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SAZETAK

U 2019. godini je u podruc¢ju zakonitih migracija doslo do razvoja u zakonodavnom dijelu, te je
18. srpnja 2019. na snagu je stupio novi Zakon o drzavljanima drzava ¢lanica Europskog
gospodarskog prostora i clanovima njihovih obitelji (Narodne novine, broj: 66/19). Tijekom 2019.
godine nastavljen je rad na Prijedlogu novog Zakona o strancima, kojim bi se, izmedu ostalog,
propisao novi model reguliranja zaposljavanja drzavljana tre¢ih zemalja. Stoga se zaposljavanje
drzavljana tre¢ih zemalja u 2019. godini provodilo 1 temeljem godiSnje kvote za zaposljavanje
stranaca koja je u nekoliko navrata mijenjana i povec¢avana u 2019. godini, a donesena je i nova
kvota za 2020. godinu.

Vezano uz podrucje medunarodne zastite, iako je tijekom 2019. godine zabiljeZzen povecan broj
trazitelja medunarodne zastite, sve se odluke donose u zakonom propisanom roku. Prioritetno se
rjeSavaju ocito neosnovani zahtjevi, ali i zahtjevi osoba kojima su potrebna posebna postupovna i
prihvatna jamstva, odnosno ranjivih skupina trazitelja te trazitelja koji su u detenciji.

Republika Hrvatska je u 2019. godini ispunila svoju obavezu u vezi s preseljenjem sukladno Odluci
Vlade iz listopada 2017. godine preselivsi 98 drzavljana Sirije iz Turske. Vlada Republike Hrvatske
donijela je u veljac¢i 2019. godine i tre¢u po redu odluku kojom se obvezala prihvatiti do 150
drzavljana tre¢ih zemalja ili osoba bez drzavljanstva po osnovi preseljenja odnosno po osnovi
sudjelovanja u drugim oblicima solidarnosti s drzavama ¢lanicama Europske unije.

U 2019. godini je osnovano Meduresorno povjerenstvo za zastitu djece bez pratnje u skladu s
Protokolom o postupanju prema djeci bez pratnje, a 1. sije¢nja 2019. na snagu je stupio novi Zakon
0 udomiteljstvu (Narodne novine, broj: 115/18),

Tijekom 2019. godine izglasan je Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o hrvatskom
drzavljanstvu (Narodne novine, broj: 102/19) koji je na snagu stupio 1. sije€nja 2020. godine, dok
je vezano za podrucje borbe protiv trgovanja ljudima 1. travnja 2019. stupio na snagu novi Protokol
o integraciji/reintegraciji Zrtava trgovanja ljudima.

U 2019. godini jacani su ljudski kapaciteti u svim podrucjima kroz provedbu nacionalnih obuka i
provedbu obuka u suradnji s drugim drZzavama i agencijama. Nastavljeni su napori na jacanju
grani¢nih kapaciteta kroz nabavu nove opreme.

U 2019. godini zapoceti su novi projekti u podru¢ju medunarodne zastite, integracije i povratka, a
neki su nastavljeni od prijasnjih godina. Osobito aktivne bile su nevladine organizacije kroz razne
projekte.
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1. UVOD

Ovo je peto GodiSnje izvjeSée o migracijama i azilu koje je izradila Nacionalna kontaktna tocka za
Europsku migracijsku mrezu u Hrvatskoj. Europska migracijska mreza (EMN) je mreza stru¢njaka
za migracije i azil ¢ije djelovanje koordinira Europska komisija. U svakoj drzavi ¢lanici EU-a |
Norveskoj uspostavljene su Nacionalne kontaktne tocke (EMN NCP). Nacionalna kontaktna tocka
EMN-a u Hrvatskoj je Ministarstvo unutarnjih poslova.

Ovo izvjesc¢e obuhvaca razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2019. godine.

Svrha GodiSnjeg izvjes¢a o migracijama i azilu je pruziti pregled najznacajnijih politika i razvoja
zakonodavstva o azilu i migracijama u Hrvatskoj, kao i pregled politickih i javnih rasprava na
podrucju azila 1 migracija. IzvjeS¢e obuhvaca sljedece teme: zakonite migracije, medunarodnu
zastitu, djecu bez pratnje i druge ranjive skupine, integraciju, drzavljanstvo i bezdrzavljanstvo,
granice, Schengen i vize, povratak i readmisija, nezakonite migracije ukljucujuci krijumc¢arenje i
borbu protiv trgovanja ljudima.

Izvjescée takoder prikazuje odabrane statistike.

1.1. METODOLOGIJA | DEFINICIJE

Godisnje izvjesce za 2019. godinu o migracijama i azilu izradila je EMN NCP Hrvatska na temelju
zajednickih specifikacija koje je razvio EMN, kako bi se olaksala usporedivost izmedu izvjesca
svih drzava ¢lanica. Format je istovremeno u odredenoj mjeri ostao fleksibilan kako bi se
omogucila izrada izvjeS¢a koje je usmjereno na nacionalnu publiku. Terminologija koriStena u
kontekstu ovog izvje$¢a temelji se na izrazima i definicijama danim u EMN Glosaru (EMN,
2018.). Godisnje izvjes¢e za 2019. godinu 0 migracijama i azilu izvjeStava o znacajnijim
pomacima, razvoju zakonodavstva, statistici te nastavku provedbe praksi od prethodnih godina.
Izvjesée se temelji na istraZivanju i nije provedeno primarno istrazivanje. Vecinu informacija
dostavili su pojedinci iz relevantnih sektora Ministarstva unutarnjih poslova, drugih tijela drzavne
uprave, stru¢ne sluzbe Vlade Republike Hrvatske kao i nevladinih 1 medunarodnih organizacija.
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2. KONTEKST RAZVOJA POLITIKE AZILA | MIGRACIJE

Republika Hrvatska, zbog svog polozaja, ima najduzu kopnenu vanjsku granicu Europske unije.
Radi u¢inkovite zaStite granice, osiguranja neselektivnog pristupa postupku traZzenja medunarodne
zaStite 1 U cilju postizanja schengenskih standarda Republika Hrvatska stalno ulaZe u svoje
institucionalne i administrativne kapacitete vezane uz izgradenost grani¢nih prijelaza i objekata za
prihvat i smjestaj nezakonitih migranata i trazitelja azila, tehnic¢ku opremljenost i obucenost
grani¢ne policije, kao i u izgradnju kapaciteta za tehnicki nadzor vanjske granice. Pri tome se
koriste i EU sredstava u okviru nov¢ane pomo¢i rasporedene za potrebe Republike Hrvatske, kroz
Fond za unutarnju sigurnost (ISF) i Fond za azil i migracije (AMIF). Jednako tako, koriste se i
iskustva i najbolje EU prakse, kroz sudjelovanje u aktivnostima FRONTEX-a, ali i kroz
sudjelovanje u radnim tijelima EU institucija.

Vezano uz napore u cilju postizanja schengenskih standarda, u listopadu 2019. godine Europska
komisija je Europskom parlamentu i Vije€u poslala obavijest o provjeri potpune provedbe
schengenske pravne steevine u Hrvatskoj, navode¢i da Republika Hrvatska ispunjava tehnicke
kriterije.

Takoder, Republika Hrvatska je u 2019. godini u potpunosti ispunila svoju obavezu vezanu uz
preseljenje sukladno Odluci Vlade iz listopada 2017. godine preselivsi 98 drzavljana Sirije iz
Turske. Kao dodatnu mjeru solidarnosti, Vlada Republike Hrvatske donijela je 14. veljace 2019.
godine Odluku o preseljenju drzavljana tre¢ih zemalja ili osoba bez drzavljanstva koje ispunjavaju
uvjete za odobrenje medunarodne zastite za 2019. godinu (Narodne novine, broj: 16/19) obvezavsi
se prihvatiti do 150 drzavljana tre¢ih zemalja ili osoba bez drzavljanstva po osnovi preseljenja
odnosno po osnovi sudjelovanja u drugim oblicima solidarnosti s drzavama ¢lanicama Europske
unije.

Republika Hrvatska je tijekom 2019. godine suradivala s Europskim potpornim uredom za azil
(EASO) s ciljem pruZzanja odgovaraju¢e medunarodne zastite. Suradnja se odvijala putem
nacionalnih kontaktnih tocaka i putem obrazovnih seminara koje organizira EASO. Isto tako,
hrvatski struénjaci pruzili su pomo¢ drzavama ¢lanicama koje se suocavaju s velikim priljevom
migranata (Grcka, Italija, Cipar).

Zajedno s EASO-om, od pocetka migracijske krize, Republika Hrvatska redovito Salje svoje
policijske sluzbenike, patrolne brodove i vozila zemljama koje su suocene s velikim migracijskim
pritiskom kroz zajedniCke operacije koje organizira Frontex. Republika Hrvatska takoder je
domacin stranim policijskim sluzbenicima kroz zajednicke Frontex-ove operacije.

U 2019. godini je bilo nekoliko zajednickih operacija kontaktnih tocaka na podrucju Republike
Hrvatske. Takoder, Republika Hrvatska je sudjelovala u zajednickim Frontex-ovim operacijama
koje su provedene u drugim zemljama EU-a i tre¢im zemljama, osobito u Grckoj i Albaniji.
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2.1. HRVATSKO PREDSJEDANJE VIJECEM EUROPSKE UNLJE OD 1. SIJECNJA DO
30. LIPNJA 2020. GODINE

Od 1. sije¢nja do 30. lipnja 2020. Hrvatska prvi put predsjeda Vije¢em Europske unije. Tijekom
Sestomjesecnog razdoblja Hrvatska ¢e voditi rad Vijeca, grade¢i suradnju i dogovor medu
drzavama cClanicama u duhu konsenzusa i medusobnog uvazavanja. Dana 30. listopada 2019.
godine, predsjednik Vlade Andrej Plenkovi¢ predstavio je prioritete hrvatskog predsjedanja
Vije¢em Europske unije u prvoj polovici 2020. godine u Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici u
Zagrebu. Vode¢i se hrvatskim nacionalnim prioritetima, u skladu sa smjernicama novog Strateskog
programa Europske unije 2019. — 2024. te naslanjajuci se na program Trija, Republika Hrvatska je
pripremila Sestomjese¢ni program svog predsjedanja koji pociva na Cetiri stupa:

e Europa koja se razvija“,
e ,,Europa koja povezuje®,
e Europa koja §titi“ te

e ,Utjecajna Europa*.

Cetiri prioriteta objedinjena su u motu ,,Snazna Europa u svijetu punom izazova“, koji sazima
viziju Europske unije koja djeluje u korist svojih drzava ¢lanica i gradana.

Medu prioritetima koji se istiCu unutar stupa "Europe koja §titi" su, izmedu ostalog, Sveobuhvatna
i odrziva migracijska politika, koja obuhvaca jacanje nadzora vanjskih granica Unije i
interoperabilnosti relevantnih informacijskih sustava, uskladen i sveobuhvatan pristup vanjskim 1
unutarnjim aspektima migracija, ukljucujuci zakonite migracije, reforma Zajedni¢kog europskog
sustava azila, kao 1 produbljivanje suradnje s tre¢im zemljama, ukljuc¢ujuc¢i jugoisto¢nu Europu.
Naglasak je stavljen i na zastitu slobode i demokracije, osobito povratak cjelovitom i u¢inkovitom
funkcioniranju Schengenskog prostora.

Dana 12. studenog 2019. godine u Splitu je odrzana Konferencija posvecena predstavljanju treceg
stupa prioriteta hrvatskoga predsjedanja Vije¢em Europske unije "Europa koja §titi", na kojoj je
sudjelovao potpredsjednik Vlade Republike Hrvatske i ministar unutarnjih poslova dr. sc. Davor
BozZinovi¢, ministar pravosuda Drazen BoSnjakovi¢, predsjednik Hrvatske vatrogasne zajednice
Ante Sanader, nacelnik Glavnog stoZera OruZanih snaga Republike Hrvatske general Mirko
Sundov te brojni drugi duznosnici, predstavnici lokalnih i regionalnoj vlasti, akademske zajednice
ali i studenti Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje Sveucilista u Splitu.

Tom je prilikom ministar Bozinovi¢ naglasio je kako ¢e se u dijelu, koji je u nadleznosti Vijeca za
unutarnje poslove, naglasak staviti na pet klju¢nih prioriteta:

* u¢inkovito i humano upravljanje migracijama,
* bolju zastitu granica Europske unije i povratak Schengenu,


https://eu2020.hr/Uploads/EUPDev/files/prioriteti-hrvatskog-predsjedanja.pdf
https://eu2020.hr/Uploads/EUPDev/files/prioriteti-hrvatskog-predsjedanja.pdf
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* interoperabilnost informacijskih sustava i1 jaCanje unutarnje sigurnosti EU-a,
* dovrsetak pregovora o fondovima za unutarnje poslove,
* uspostavu svih sastavnica Mehanizma Unije za civilnu zastitu.

Na sjednici Vlade Republike Hrvatske odrzane 27. prosinca 2019. godine, usvojen je Program
hrvatskog predsjedanja Vije¢em EU od 1. sije¢nja 2020. do 30. lipnja 2020. Rije¢ je o dokumentu
u kojem su navedene i detaljno razradene sve mjere i aktivnosti kojima ¢e se RH prioritetno baviti
tijekom svog predsjedanja VijeCcem EU, a koji je Hrvatska pripremila vodec¢i se nacionalnim
prioritetima, u skladu sa smjernicama novog Strateskog programa Europske unije 2019. — 2024. te
nastavljajuci se na Osamnaestomjesecni program rada Vijec¢a predlozen od Rumunjske, Finske i
Hrvatske, koji je odobren na sastanku Vije¢a EU-a za opce poslove u prosincu 2018. godine.
Prioritetne teme i aktivnosti razraduju se kroz deset sastava Vije¢a EU te na sveobuhvatan nacin
opisuju o¢ekivanu dinamiku rada hrvatskog predsjedniStva na najvaznijim dosjeima, pri cemu ¢e

Hrvatska raditi kao posSten i neutralan posrednik, gradeéi suradnju i dogovor medu drzavama
¢lanicama u duhu konsenzusa i medusobnog postovanja.

E2U Hrvatsko predsjedanje
0 Croatian Presidency of the
2HO Vije¢em Europske unije
R Council of the European Union

Slika 1. Logo hrvatskog predsjedanja Vije¢em Europske unije
Izvor: https://eu2020.hr/

2.2. PROMJENE U UNUTARNJOJ ORGANIZACIJI MINISTARSTVA UNUTARNJIH
POSLOVA

Vlada Republike Hrvatske je na sjednici odrzanoj 8. ozujka 2019. godine donijela Uredbu o
izmjenama i dopunama Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova (Narodne
novine, broj: 24/19), kojom je doslo do znacajnih promjena vezanih uz unutarnju organizaciju
Ministarstva unutarnjih poslova, osobito u podrucju azila i migracija. Naime, znacajno je povecan
opseg poslova dotadasnjeg Sektora za upravne poslove, strance i drzavljanstvo, osobito po pitanju
migracija kako zakonitih i radnih migracija, takoder i na podru¢ju medunarodne zastite. Radi
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https://vlada.gov.hr/UserDocsImages/2016/Sjednice/2019/Prosinac/199%20sjednica%20VRH/199%20-%201%20Program.pdf
https://vlada.gov.hr/UserDocsImages/2016/Sjednice/2019/Prosinac/199%20sjednica%20VRH/199%20-%201%20Program.pdf
https://eu2020.hr/
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navedenih razloga, ustrojila se Uprava za imigraciju, drzavljanstvo i upravne poslove s dva Sektora
— Sektorom za upravne poslove i drzavljanstvo i Sektorom za strance i medunarodnu zastitu, koje

se promjene u toj liniji rada predlazu i u svim policijskim upravama (Slika 2.).

Odjel za poslove oruZja

EliibazauEEEe Odjel za promet i vozila
poslove
SEKTOR ZA UPRAVNE L
POSLOVE |
DRZAVLIANSTVO
Sluzba za drzavljanstvo Rdislza pr|_Javn|stvo :
osobne isprave
Odjel za zakonite
boravke stranaca
L
UPRAVA ZA Sluzba za strance
IMIGRACIU,
DRZAVLIANSTVO I ) .
UPRAVNE POSLOVE Odjel za vize
L
Odjel za postupak
medunarodne zastite
)
SEKTOR ZA STRANCE | = | . s
MEDUNARODNU Sluzba zaz?gfict}:narodnu OdJEIozgtSu::(mSkl
ZASTITU J\ postup
Odjel za integraciju

/

Sluzba za prihvat i
smjestaj trazitelja
medunaordne zastite

/\

S~

Prihvatiliste za trazitelje
medunarodne zastite u
L Zagrebu

Prihvatiliste za trazitelje
medunarodne zastite u

L Kutini

Slika 2. Ustrojstvo novoformirane Uprave za imigraciju, drzavljanstvo i upravne poslove
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3. ZAKONITE MIGRACIJE

3.1. STATISTICKI PODACI

Prema preliminarnim podacima Ministarstva unutarnjih poslova®, a sukladno metodologiji
Eurostat-a, u 2019. godini u Republici Hrvatskoj izdano je ukupno 50.455 prvih odobrenja
boravaka? drzavljanima tre¢ih zemalja. Od ukupnog broja, 2.921 boravak je odobren u svrhu
spajanja obitelji, 332 boravka odobrena su u svrhu $kolovanja i studiranja, 46.578 je odobrenih
dozvola za boravak i rad, dok je u ostale svrhe odobreno 615 boravaka (Grafikon 1.).

Ukupno izdana prva odobrenja boravka u
Republici Hrvatskoj (sukladno metodologiji
EUROSTAT-a)

1,2%| 5,8% 0,7%

W spajanje obitelji
m Skolovanje i studiranje
m dozvola za boravak i rad

ostalo

92,3%

Grafikon 1. Ukupno izdana prva odobrenja boravaka u Republici Hrvatskoj u 2019. godini

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova

Takoder, prema preliminarnim podacima, na dan 31. prosinca 2019. godine, ukupno je 11.509
drzavljana tre¢ih zemalja imalo odobreno dugotrajno boraviste steéeno temeljem pet godina
zakonitog boravka (EU-long term residence) ili stalni boravak.

1 Podaci se odnose na preliminarne podatke koji se jo§ obraduju. Podaci se dostavljaju Eurostat-u do 30.06. te ée na
stranici Eurostat-a biti objavljeni sluzbeni podaci.

2 Za definiciju prvih dozvola boravaka pogledati

https://ec.europa.eu/eurostat/cache/metadata/Annexes/migr res esars anl.pdf.
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https://ec.europa.eu/eurostat/web/asylum-and-managed-migration/methodology
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3.2. ZAKONODAVNE IZMJENE

Podrudje ulaska, boravka i rada drzavljana tre¢ih zemalja u Republici Hrvatskoj regulirano je
Zakonom o strancima (Narodne novine, broj: 130/11, 74/13, 69/17 i 46/18)°.

Zakon o strancima sadrZi odredbe vezane za ulazak drzavljana tre¢ih zemalja, vize, reguliranje
radno-pravnog statusa, odredbe vezane za spajanje obitelji, srednjoSkolsko obrazovanje i studiranje
te znanstveno istrazivanje u Republici Hrvatskoj, odobrenje EU plave karte visokokvalificiranim
drzavljanima tre¢ih zemalja te reguliranje statusa drzavljanima tre¢ih zemalja koji imaju stalni
boravak u drugoj drzavi ¢lanici Europskog gospodarskog prostora.

3.2.1. Zakon o drzavljanima drzava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora i
¢lanovima njihovih obitelji

U 2019. godini donesen je Zakon o drzavljanima drzava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora
i ¢lanovima njihovih obitelji (Narodne novine, broj: 66/19) koji je stupio na snagu 18. srpnja 2019.
godine. Naime, navedena materija bila je uredena Zakonom o strancima (Narodne novine, broj:
130/11, 74/13, 69/17 1 46/18) koji se primjenjuje od 1. sijecnja 2012. godine, a koji je mijenjan
2013., 2017. i 2018. godine. Kako je navedeni Zakon postao preopSiran za primjenu, bilo je
potrebno odijeliti dio koji ¢e se odnositi samo na drzavljane drzava ¢lanica EGP-a i ¢lanove
njihovih obitelji i dio koji ¢e se odnositi na boravak i rad drzavljana tre¢ih zemalja.

Zakon o drzavljanima EGP-a i ¢lanovima njihovih obitelji uskladen je s Direktivom Vijeca

2004/38/EZ od 29. travnja 2004. o pravu drZavljana Unije i1 ¢lanova njihovih obitelji o slobodi

kretanja i boravka na podru¢ju drzave c¢lanice. U svrhu daljnjeg uskladivanja Zakona sa

spomenutom Direktivom bilo je potrebno:

- definirati pojmove drzavljana drzava ¢lanica Europskoga gospodarskog prostora i ¢lanova

njihovih obitelji,

- propisati uvjete za reguliranje privremenog boravka drZavljana drZava clanica Europskoga

gospodarskog prostora i ¢lanova njihovih obitelji,

- propisati uvjete za reguliranje stalnog boravka drzavljana drzava ¢lanica Europskoga

gospodarskog prostora i ¢lanova njihovih obitelji,

- utvrditi prestanak privremenog i stalnog boravka za drzavljane drzava ¢lanica Europskoga

gospodarskog prostora i ¢lanove njihovih obitelji,

- jasno definirati uvjete za prestanak zakonitog boravka drzavljana drzava ¢lanica EGP-a i ¢lanova
njihovih obitelji.

3 0dnosi se na 2019. godinu i ne ukljutuje Zakon o dopuni Zakona o strancima (Narodne novine, broj: 53/20)
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3.2.2. Prijedlog novog Zakona o strancima
U 2019. godini nastavljen je rad na Prijedlogu Zakona o strancima.

Zakon o strancima uskladen je s ukupno 23 direktive, preporuke, odluke i rezolucije europske
pravne stecevine. Dakle, velik broj odredaba vazeCeg Zakona uskladivale su se s pravnom
steCevinom Europske unije. Prijedlog Zakona viSe ne sadrzi odredbe koje se odnose na drzavljane
o drzavljanima drzava ¢lanica Europskog gospodarskog prostora i ¢lanovima njihovih obitelji
(Narodne novine, broj: 66/19).

Dana 31. listopada 2019. godine bilo je otvoreno savjetovanje o Nacrtu prijedloga novog Zakona
o0 strancima, koje je trajalo do 29. studenog 2019. godine.

Donosenjem predlozenog Zakona omogudit ¢e se reguliranje privremenog boravka iz humanitarnih
razloga za pripadnike hrvatskog naroda koji imaju strano drzavljanstvo, propisuju se povoljnije
odredbe za stjecanje stalnog boravka u Republici Hrvatskoj za ¢lanove obitelji hrvatskih drzavljana
i pripadnike hrvatskog naroda koji imaju strano drzavljanstvo.

Kao najvaznija novina u odnosu na vaze¢i Zakon je propisivanje novog modela reguliranja
zapos$ljavanja drzavljana tre¢ih zemalja. Prijedlogom zakona odredeno je da se u postupku
podnosenja zahtjeva za izdavanje dozvola za boravak i rad prilaze pozitivno misljenje Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje, buduc¢i da Vlada Republike Hrvatske viSe nece propisivati godisnju kvotu
dozvola za zapos$ljavanje drzavljana tre¢ih zemalja. Propisano je da se prilikom podnosenja
zahtjeva za izdavanje dozvola za boravak i rad mora priloZiti pozitivno misljenje Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje. Iznimno, poslodavac koji namjerava zaposliti sezonskog radnika u poljoprivredi
u trajanju do 90 dana tijekom kalendarske godine nece biti obvezan priloziti miSljenje Hrvatskog
zavoda za zapoS§ljavanje.

Na zahtjev poslodavca, a prije podnoSenja zahtjeva za izdavanje dozvole za boravak i rad, Hrvatski
zavod za zapoSljavanje bi provodio ,, test trzista rada‘ Koji bi trebao obuhvatiti provjeru stanja u
evidenciji nezaposlenih osoba te postupak posredovanja ako u evidenciji nezaposlenih osoba ima
osoba na domacem trziStu rada koje ispunjavaju zahtjeve poslodavca. Ako bi test trziSta rada
pokazao da u evidenciji nezaposlenih osoba nema raspolozivih osoba koje ispunjavaju zahtjeve
poslodavca za zapoSljavanje ili se oni ne mogu ispuniti migracijama nezaposlenih osoba u zemlji,
poslodavac moze zatraziti miSljenje podrucne sluzbe odnosno ureda Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje o mogucnostima zaposljavanja drzavljanina tre¢e zemlje.

Odobravanje dozvola za boravak i rad vise nece ovisiti o stanju iskoriStenosti odobrene godisnje
kvote ve¢ o testu trziSta rada 1 misljenju koje ¢e davati Hrvatski zavod za zaposljavanje.

Takoder, propisuju se kategorije poslova za koje Ministarstvo unutarnjih poslova, putem nadlezne
policijske uprave odnosno postaje, izdaje dozvole za boravak i rad bez misljenja Hrvatskog zavoda
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za zaposljavanje primjerice za EU plavu kartu, investitore, pruzatelje usluga. Ujedno je, zbog
novog nacina zaposljavanja, propisana veca povezanost drzavnih tijela i institucija (policijske
uprave/postaje, porezna uprava, mirovinsko i zdravstveno osiguranje te druga inspekcijska tijela iz
svoje nadleznosti) u dijelu provodenja kontrole kao i zastita radnika i njihovih prava.

3.3. OSTALE MJERE U POGLEDU ZAKONITIH MIGRACIJA

Ministarstvo unutarnjih poslova je od 15. travnja 2019. godine, omogucilo poslodavcima
podnosenje zahtjeva za izdavanje za izdavanje dozvole za boravak i rad iz godiSnje kvote i
elektronickom postom, na posebno formirane e-mail adrese svih policijskih uprava te pojedinih
policijskih postaja, identificiranih na osnovu povecanog broja zahtjeva za izdavanje dozvola za
boravak i rad. Omoguc¢avanjem podnosenja zahtjeva e-mailom nastojalo se rasteretiti poslodavce
te smanjiti guzve u prostorijama policijskih uprava, odnosno postaja, kao i ubrzati sam postupak
izdavanje dozvola.

3.4. EKONOMSKA MIGRACIJA

3.4.1. Sustav kvota i potrebe trzista rada u 2019. godini

Sukladno Zakonu o strancima, u Republici Hrvatskoj postoji sustav kvota za zaposljavanje
drzavljana tre¢ih zemalja. Vlada Republike Hrvatske odreduje (brojem) godiSnju kvotu za
zapoSljavanje stranaca odlukom za svaku godinu, za produzenje ve¢ izdanih radnih dozvola unutar
kvote 1 za novo zaposljavanje, u skladu sa situacijom na trzistu rada.

U vezi utvrdivanja godi$nje kvote dozvola za novo zapoSljavanje drzavljana tre¢ih zemalja u 2019.
godini, provedeno je niz aktivnosti koje ukljucuju analizu broja dozvola izdanih drzavljanima
tre¢ih zemalja po djelatnostima i zanimanjima, analizu broja nezaposlenih osoba u zanimanjima za
koje su izdane dozvole, kao 1 detaljnu analizu zapoSljivosti, odnosno realne mogucnosti da se
zaposle osobe takvog zanimanja koja su prijavljene kao nezaposlene na evidenciji Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje. Prijedlog odluke iniciran je prijedlogom Hrvatskog zavoda za
zapoS§ljavanje. Po dobivanju navedenog prijedloga, sazvan je sastanak meduresorne radne skupine
za izradu Prijedloga odluke o utvrdivanju godiSnje kvote dozvola za zapoSljavanje stranaca za
kalendarsku godinu 2019. godinu koju ¢ine predstavnici sljedecih ministarstva: Ministarstvo rada
i mirovinskoga sustava, Ministarstvo gospodarstva, poduzetni$tva i obrta, Ministarstvo kulture,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja, Ministarstvo turizma, Ministarstvo graditeljstva i prostornoga
uredenja, Ministarstvo zdravstva, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture, Ministarstvo
poljoprivrede, Ministarstvo unutarnjih poslova, Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku te predstavnici Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje i predstavnici socijalnih
partnera, odnosno sindikata i poslodavaca. Na prijedlog Hrvatskog zavoda za zaposljavanje su se
svojim prijedlozima i1 zahtjevima ocitovala resorna ministarstva, Hrvatska gospodarska komora,
Hrvatska obrtni¢ka komora i Hrvatska udruga poslodavaca. Najveci broj dozvola za zaposljavanje
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drzavljana tre¢ih zemalja odnosi se na djelatnosti graditeljstva, turizma i ugostiteljstva te prometa
buduéi da u navedenim djelatnostima je najizrazeniji nedostatak radne snage na hrvatskom trzistu
rada. Imajuci u vidu iskoristenje broja produzenih radnih dozvola u 2018. godini Ministarstvo
unutarnjih poslova posebno je istaknulo da je za sljede¢u godinu potrebno odobriti 15.000
produzenja ve¢ izdanih dozvola. Takoder, Ministarstvo unutarnjih poslova je predlozilo odobrenje
1.500 dozvola za provodenje strateSkih investicijskih projekata za koje u ovom trenutku nisu
poznata zanimanja potrebna za njihovu provedbu.

Odlukom Vlade Republike Hrvatske o utvrdivanju godisSnje kvote za zaposljavanje stranaca za
kalendarsku godinu 2019. (Narodne novine, broj: 116/18)* kvota je postavljena na ukupno 65.100
dozvola, od kojih je 41.810 za novo zaposljavanje, 15.000 dozvola za produzenje ve¢ izdanih
dozvola, 6.540 dozvola za sezonski rad (turizam i ugostiteljstvo — 5.000 dozvola, poljoprivreda i
Sumarstvo — 1.540 dozvola), 250 dozvola za osobe premjestene unutar drustva te 1.500 dozvola za
provedbu strateskih investicijski projekata.

Budu¢i da prilikom utvrdivanja godiSnje kvote dozvola za zapoSljavanje stranaca za 2019. godinu
nije bilo moguce precizno utvrditi potrebe gospodarstva za zaposljavanjem potrebne strane radne
snage u djelatnosti Graditeljstvo te Turizma i ugostiteljstva, doslo je do nesrazmjera izmedu
utvrdenog i zatrazenog broja dozvola. Ministarstvo unutarnjih poslova zaprimilo je velik broj
zahtjeva za odredena zanimanja unutar djelatnosti Graditeljstva te Turizam i ugostiteljstvo te je
broj zahtjeva veci od kvote dozvola utvrdenih za 2019. godinu. Stoga je Vlada Republike Hrvatske
u lipnju 2019. godine donijela Odluku o izmjenama i dopuni Odluke o utvrdivanju godi$nje kvote
dozvola za zaposljavanje stranaca za kalendarsku godinu 2019 (Narodne novine, broj 60/19)°.
Navedenom se Odlukom povecava kvota za 3.000 dozvola za zaposljavanje stranaca, od kojih
1.000 u djelatnosti Graditeljstvo te 2.000 u djelatnosti Turizam i ugostiteljstvo (1.800 dozvola za
sezonski rad te 200 dozvola za novo zaposljavanje). Prema navedenoj Odluci ukupna godiSnja
kvota dozvola za 2019. godinu za zapoSljavanje stranaca u Republici Hrvatskoj iznosi 68.100
dozvola i to: 43.010 dozvola za novo zaposljavanje, 8.340 dozvola za sezonski rad u poljoprivredi
1 Sumarstvu te turizmu i ugostiteljstvu, 250 dozvola u okviru premjestanja unutar drustva, 1.500
dozvola za strateSke investicijske projekte te 15.000 dozvola za produZenje ve¢ izdanih dozvola za
zaposljavanje stranaca.

Ujedno, navedenom se Odlukom ovla$¢uje ministar nadlezan za rad da odlukom poveca i
preraspodjeli utvrdenu kvotu dozvola u djelatnostima Turizam 1 ugostiteljstvo za najvise do 1.000
dozvola te Graditeljstvo za najvise do 1.000 dozvola, pod uvjetom da u evidenciji Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje nema raspolozivih radnika traZzenih zanimanjima.

U srpnju 2019. godine, Odlukom Ministarstva rada i mirovinskog sustava 0 povecanju godis$nje
kvote dozvola za zaposljavanje stranaca za kalendarsku godinu 2019. u djelatnosti turizam i

4 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2018 12 116 2310.html
5> https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 06 60 1146.html
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ugostiteljstvo (Narodne novine, broj: 67/19)®, poveéana je kvota za 500 dozvola u djelatnostima
Turizma i ugostiteljstva, sada utvrdena u iznosu od 10 911 dozvola za novo zapoSljavanje
(povecanje od 100 dozvola) i 7200 za sezonski rad (povecanje od 400 dozvola).

Konacno, kvota za zaposljavanje drzavljana tre¢ih zemalja joS je jednom povecana u kolovozu
2019. godine Odlukom Ministarstva rada i mirovinskog sustava o povecanju godisnje kvote
dozvola za zapoSljavanje stranaca za kalendarsku godinu 2019. u djelatnosti Graditeljstvo i
Turizam i ugostiteljstvo (Narodne novine, broj: 74/19)’. Ukupna kvota za djelatnost tako je
povecana s 18 800 dozvola na 19 800 (+1000) u djelatnosti Graditeljstvo, a u djelatnosti Turizam
i ugostiteljstvo za 500 dozvola (povecanje od 180 za novo zaposljavanje i 320 dozvola za sezonski

rad).

Ukupna godis$nja kvota za 2019. godinu u konacnici je postavljena na ukupno 70.100 dozvola,
44.290 za novo zapoSljavanje i 9.060 za sezonski rad (turizam i ugostiteljstvo — 7.520 dozvola).

Promjene godisnje kvote mogu se vidjeti u tablici u nastavku (tablica 1.):

Tablica 1.

Godisnja kvota 2019. Prije izmjene 1. izmjene 2. izmjene 3. izmjene
ProduZenje dozvola 15000
Nove dozvole, od toga: 41810 43010 (+1200) | 43110 (+100) | 44290 (+1180)
Gradevinski sektor 17800 18800 (+1000) 19800 (+1000)
Brodogradnja 1410
Turizam i ugostiteljstvo 10611 10811 (+200) |10911 (+100) 11091(+180)
Kultura 25
Promet 2314
Zdravstvo 120
Socijalna skrb 460

6 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 07 67 1353.html
7 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 08 74 1577.html
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Prehrambena industrija 1200

Preradivacka industrija 700

VPonoprivreda i 1990

Sumarstvo

Metalna industrija 2200

Informatika 180

Ekonomija i trgovina 2200

Postanske usluge 600

Sezonski rad, od toga: 6540 8340 (+1800) | 8740 (+400) 9060 (+320)
Turizam i ugostiteljstvo 5000 6800 (+1800) | 7200 (+400) 7520 (+320)
Poljoprivreda i 1540

Sumarstvo

ICT 250

Strateski investicijski 1500

projekti

UKUPNO 65100 68100 (+3000) | 68600 (+500)  [70100 (+1500)

Za usporedbu, ukupna kvota za 2018. godinu utvrdena je na 38.769 radnih dozvola, od kojih su
radne dozvole za novo zapoSsljavanje utvrdene na 27.479 dozvola.

Prema sluzbenim podacima Ministarstva unutarnjih poslova®, na dan 27. prosinca 2019. godine, od
ukupno 55.100 dozvola za novo zaposljavanje, sezonski rad, ICT i strateske investicijske projekte,

8

https://mup.gov.hr/UserDocsimages/statistika/2019/1skori%C5%Altenost%20kvota/ISKORISTENOST%20GODISNJE
%20KVOTE%20ZA%202019.%20NA%20DAN%2027.12.2019..pdf
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godi$nja kvota bila je gotovo potpuno ispunjena, s izdanih ukupno 49.317 dozvola, odnosno 89,5%.
Slobodnih mjesta za zaposljavanje drzavljana tre¢ih zemalja bilo je 5.783, s time da je u postupku
odobravanja bilo 2.839 dozvola.

Detaljniji podaci o iskoristenosti godi$nje kvote za 2019. godinu mogu se pronaéi u Statistickom
dodatku - Prilog 1., str. 74.

3.4.2. Nove kvote za 2020. godinu

Krajem studenog 2019. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je Odluke o utvrdivanju
godi$nje kvote dozvola za zapoSljavanje stranaca za kalendarsku godinu 2020., objavljenu u
Narodnim novinama, br. 113/19. GodiSnja kvota za zapoSljavanje drZavljana tre¢ih zemalja
utvrdena je u iznosu od 64.604 dozvola za novo zaposljavanje, 12.770 za sezonski rad, 96 dozvola
za premjestaj osoba unutar drustva, 1.000 za provedbu strateSkih investicijskih projekata 1 25.000
dozvola za produzenje ve¢ izdanih radnih dozvola.

Prijedlog odluke iniciran je prijedlogom Ministarstva rada i mirovinskoga sustava, a na temelju
broja izdanih dozvola za boravak i rad drzavljanima trecih zemalja po djelatnostima i zanimanjima
tijekom 2019. godine te broja i strukture nezaposlenih osoba u evidenciji Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje. Na navedeni prijedlog ocitovala su se resorna ministarstva, Hrvatski zavod za
zaposljavanje, Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska obrtni¢ka komora te socijalni partneri.

Prijedlozi nadleznih ministarstava i institucija usvojeni su na nacin da se vodilo racuna o stvarnim
potrebama i stanju na trziStu rada, broju nezaposlenih te moguénostima zaposljavanja i obrazovanja
raspolozive radne snage. Najve¢i broj dozvola za novo zapoSljavanje drzavljana tre¢ih zemalja
odnosi se na djelatnosti graditeljstva te turizma i ugostiteljstva, budu¢i kako je u navedenim
djelatnostima najizrazeniji nedostatak radne snage.

Navedenom se Odlukom ujedno ovlas¢uje ministar nadlezan za rad da odlukom poveca i
preraspodjeli utvrdenu kvotu dozvola u djelatnostima Turizam 1 ugostiteljstvo za najvise do 5.000
dozvola te Graditeljstvo za najviSe do 5.000 dozvola, ovisno o potrebama i stanju na trZistu rada.

3.5. INFORMACIJE O ZAKONITIM PUTEVIMA MIGRACIJA

Sve informacije o uvjetima koje treba ispuniti drzavljanin tre¢ih zemalja kako bi radio u Republici
Hrvatskoj i ostale informacije (boravak, viza, medunarodne zastita, drzavljanstvo itd.) mogu se
pronaci na web stranici Ministarstva unutarnjih poslova: https://mup.gov.hr/aliens-281621/281621
Informacije se takoder mogu na¢i na web stranici Ministarstva rada i mirovinskog sustava:
https://migracije.hr/drzavljani-3-zemalja-2/ i Ministarstva vanjskih i europskih poslova
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-hrvatskoj/
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Informacije o ugoScavanju stranih istraziva¢a mogu Se pronac¢i na web stranici Ministarstva
znanosti i obrazovanja:  https://mzo.gov.hr/istaknute-teme/znanost/ugoscavanje-istrazivaca-
drzavljana-trecih-zemalja-u-republici-hrvatskoj/121.
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4. MEPUNARODNA ZASTITA | AZIL

4.1. STATISTICKI PODACI ZA 2019.

Prema podacima Ministarstva unutarnjih poslova, Statisti¢ki pokazatelji trazitelja medunarodne
zaStite prema drzavljanstvu i spolu za razdoblje 01.01.-31.12.2019, u Republici Hrvatskoj je u
2019. godini evidentirano ukupno 1.986 traZitelja medunarodne zaStite. Prema dostupnim
podacima kao najéesce zemlje podrijetla evidentirani su trazitelji medunarodne zastite iz: Iraka
(577), Afganistana (295), Sirije (288), Irana (218), Alzira (117) te Turske (132) (grafikon 2).

Trazitelji medunarodne zastite prema
drzavljanstvu u 2019. godini

® IRAK

B AFGANISTAN

m SIRIJA

= IRAN

EALZIR

B TURSKA
OSTALI

Grafikon 2. Trazitelji medunarodne zastite prema drzavljanstvu u 2019. godini
lzvor: https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-228/statistika-trazitelji-
medjunarodne-zastite/283234

U 2019. godini je odobrena medunarodna zastita za ukupno 158 osoba, od toga je za 157 osoba
odobren azil i jednoj osobi je odobrena supsidijarna zastita (grafikon 3.) (vise o strukturi trazitelja
medunarodne zastite 1 strukturi osoba kojima je odobrena medunarodna zaStita u Statistickom
dodatku, prilog 2., 3. i 4., str. 83.-87.).
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Grafikon 3. Broj osoba kojima je odobrena medunarodna zastita u Republici Hrvatskoj zaklju¢no
do 31.12.20109.

Izvor: https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-228/statistika-trazitelji-
medjunarodne-zastite/283234

Iako je tijekom 2019. godine zabiljezen povecan broj trazitelja medunarodne zastite, sve se odluke
donose u zakonom propisanom roku. Prioritetno se rjeSavaju o€ito neosnovani zahtjevi, ali 1
zahtjevi osoba kojima su potrebna posebna postupovna i prihvatna jamstva, odnosno ranjivih
skupina trazitelja te trazitelja koji su u detenciji.

Tijekom 2019. godine zabiljeZen je i velik broj donesenih rjeSenja o obustavi, ¢ak 47,5%.

4.2. JACANJE KAPACITETA

Sukladno izmjenama Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Ministarstva unutarnjih poslova, u 2019.
godini nekadasnji Odjel za azil izdvojen je u tri nova odjela: Odjel za medunarodnu zastitu, Odjel
za dublinski postupak i Odjel za integraciju. Oni djeluju u okviru novoformirane Sluzbe za
medunarodnu zastitu.

Takoder, izmjenama Uredbe ustrojena je Sluzba za prihvat i smjeStaj traZitelja medunarodne
zaStite. Unutar SluZbe ustrojeni su sljedeci odjeli: PrihvatiliSte za trazitelje medunarodne zastite u
Zagrebu i Prihvatiliste za trazitelje medunarodne zastite u Kutini.
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4.3. UCINKOVITOST I KVALITETA PRIHVATA PODNOSITELJA ZAHTJEVA ZA
MEDUNARODNU ZASTITU I NACIONALNOG SUSTAVA AZILA

Dio sluzbenika Sluzbe za prihvat i smjestaj trazitelja medunarodne zastite pohadao je u 2019.
godini EASO train the trainer obuke iz sljede¢ih modula: Reception, Interviewing Children,
Trafficking in Human Beings i Fundamenatal Rights kako bi mogao odrzati nacionalne obuke za
ostale sluzbenike. Modul Fundamental Rights and International protection odrzan je 26. i 27.
ozujka 2019. godine, u Ateni, moduli za Trafficking in Human Beings odrzani su 11. 1 12. lipnja
te 22. 1 23. listopada 2019. godine na Malti. Nadalje, modul Reception odrzan je 5. i 6. studenog
2019. godine u Ateni, a modul Interviewing Children odrzan je 9. i 10. srpnja 2019. godine na
Malti.

Cetiri voditelja postupka Odjela za postupak medunarodne zastite su tijekom 2019. godine
sudjelovali na EASO train-to-trainers on-line obuci s F2F obukom na Malti, za module: Inclusion
Advanced, u ozujku 2019. godine, Evidence Assessment u travnju 2019. godine i End of Protection
u prosincu 2019 godine. OdrZane su dvije nacionale obuke ,,Evidence assesment* u listopadu 2019.
1,,Inteviewing vulnerable persons® u svibnju 2019. godine.

Sluzbenik Odjela za dublinski postupak je sudjelovao u EASO-ovom treningu trenera Dublin 111
na Malti od 19. do 22. veljace 2019. godine.

4.4. PRISTUP MEDUNARODNOJ ZASTITI

Tijekom 2019. godine su izradeni novi standardni operativni postupci (SOP-ovi) u vezi s
postupanjem prema traziteljima medunarodne zastite. Izradeno ih je ukupno sedam, a odnose se na
postupanje prema drzavljaninu trec¢u zemlje ili osobi bez drzavljanstva koja je nakon zatjecanja
izrazila namjeru za podnoSenje zahtjeva za medunarodnu zastitu, koja je tijekom prethodnog
postupanja ve¢ stekla status trazitelja i ponovno je zateCena u nezakonitom ponaSanju, koja je
zateCena nakon $to joj je prestao status trazitelja, kada druga drzava ¢lanica vrac¢a u Republiku
Hrvatsku drzavljanina trece zemlje ili osobu bez drzavljanstva sukladno dublinskom ugovoru, kada
Republika Hrvatska vraca drZavljanina treCe zemlje ili osobu bez drZavljanstva sukladno
dublinskom ugovoru u drugu drzavu ¢lanicu. Izradeni su takoder i za postupak prema drzavljaninu
tre¢e zemlje ili osobi bez drzavljanstva koja je uhvacena u blizini vanjske granice EU, nezakonito
boravi, ne zeli medunarodnu zastitu u Republici Hrvatskoj i ne moze ga se vratiti temeljem
readmisijskog ugovora i za postupak prema drzavljaninu trece zemlje ili 0sobi bez drzavljanstva
koja je zateCena u dubini teritorija, nezakonito boravi, ne Zeli medunaordnu zastitu u Republici
Hrvatskoj i izjavila je da je trazitelj u drugoj drzavi ¢lanici, ali ne Zeli re¢i u kojoj, ili se protivi
prisilnom udaljenju u zemlju podrijetla tvrdeci da je u opasnosti, ili se protivi prisilnom udaljenju
jer ne suraduje prilikom utvrdivanja identiteta (postoji sumnja da je nezakoniti migrant trazitelj u
drugoj drzavi ¢lanici i to je potrebno provjeriti).
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Tijekom 2019. godine provodio se projekt "Pracenje postupanja policijskih sluzbenika Minisarstva
unutarnjih poslova u podrucju nezakonitih migracija i azila". Svrha aktivnosti je, izmedu ostalog,
uvid u moguénost pristupa postupku odobrenja medunarodne zastite za potencijalne trazitelje
medunarodne zastite te omogucavanje uvida civilnom drustva u zastitu ljudskih prava prilikom
postupanja sluzbenika Ministarstva unutarnjih poslova prema nezakonitim migrantima i prema
traziteljima medunarodne zaStite. Ministarstvo unutarnjih poslova, UNHCR i Hrvatski pravni
centar sklopili su Protokol o izvodenju projekta 14. svibnja 2019. godine.

Hrvatski pravni centar i UNHCR odabirali su sluc¢ajeve postupanja prema nezakonitim migrantima
u vezi kojih ¢e obaviti promatranja spisa predmeta, odnosno odabir slucajeva trazitelja
medunarodne zaStite s kojima ¢e obaviti intervju. Tijekom 2019. obavljeno je 50 intervjua s
traziteljima medunarodne zasStite. Takoder, u okviru projekta Hrvatski pravni centar je na
Policijskoj akademiji proveo cetiri edukacije za policijske sluzbenike na temu ,,Pristup sustavu
medunarodne zastite* (14. svibnja., 18. lipnja, 22. listopada i 19. studenog 2019. godine).

4.5. PRIHVAT PODNOSITELJA ZAHTJEVA ZA MEDUNARODNU ZASTITU

4.5.1. Prihvatiliste za trazitelje medunarodne zastite

Sluzba za prihvat i smjestaj trazitelja medunarodne zastite kao ustrojstvena jedinica Ministarstva
unutarnjih poslova djeluje na dvije lokacije — u Zagrebu i Kutini. PrihvatiliSte u Zagrebu sluzi za
smjestaj svih kategorija trazitelja medunarodne zasStite (punoljetne Zene, punoljetni muskarci,
obitelji, maloljetnici bez pratnje stariji od 16 godina) dok PrihvatiliSte u Kutini u pravilu sluzi za
smjestaj ranjivih skupina te osoba koje u Republiku Hrvatsku dolaze po osnovi preseljenja na
temelju Odluke Vlade Republike Hrvatske o premjestanju i preseljenju drzavljana tre¢ih zemalja
ili osoba bez drZavljanstva koje ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite.

Prihvatiliste u Zagrebu ima kapacitet za 600 osoba dok je kapacitet Prihvatilista u Kutini 100 osoba.
Imajuéi u vidu planirano jacanje kapaciteta u smislu rekonstrukcije smjestajnog dijela, objekt
Prihvatili§ta u Zagrebu imao je smanjen smjestajni kapacitet od ljeta 2018. godine pa do ljeta 2019.
godine, na 360 mjesta. Rekonstrukcija i adaptacija Prihvatilista u Zagrebu ukljucivala je prilagodbu
prostora u skladu s najboljom praksom i uz postivanje najvisih standarda, a sve s ciljem poboljSanja
kvalitete svakodnevnog zZivota trazitelja medunarodne zaStite smjeStenih u Prihvatilistu.

Kao dio svakodnevne brige za poboljSanje kvalitete zivota trazitelja medunarodne zastite, kao i
kvalitete postupka azila, putem projekta sufinanciranog sredstvima iz AMIF-a, nabavljena je nova
oprema za smjestajne objekte (kreveti, ormari, stolovi, stolice), oprema za kuhinje i blagovaonice,
praonicu rublja i uredske prostore. Dio rezijskih troskova u oba Prihvatilista takoder je sufinanciran
sredstvima iz AMIF-a, kao i edukacija sluzbenika.

22



2019 ARM, Nacionalno izvjesée (2. dio)

4.5.2. Alternativa detenciji

Trazitelju medunarodne zaStite moze se u odredenim okolnostima ograniciti sloboda kretanja
sukladno odredbama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti (Narodne novine, broj: 70/15 1
127/17). Tijekom 2019. godine je uz mjeru ograni¢enje slobode kretanja smjestajem u Prihvatni
centar za strance takoder u viSe navrata (za tri trazitelja medunarodne zastite) koristena blaza mjera
javljanja u Prihvatiliste u odredeno vrijeme, kao alternativa detenciji.

4.5.3. Materijalni uvjeti prihvata

U praksi i radu s traziteljima medunarodne zastite i osobama s odobrenom zaStitom pokazala se
potreba za izmjenama i dopunama vazeceg Pravilnika o ostvarivanju materijalnih uvjeta prihvata
(Narodne novine, broj: 135/15 i 61/19). S obzirom na ¢injenicu da se struktura trazitelja
medunarodne zastite u Republici Hrvatskoj promijenila u proteklih nekoliko godina doslo je do
situacija koje nisu bile uredene Pravilnikom, a koje je ,,iznjedrila® svakodnevna praksa. Stoga je u
2019. godini izmijenjen i dopunjen tada vazeci Pravilnik.

Radilo se o sljede¢im promjenama:

. Nadopunjuje se dokumentacija koju trazitelj treba priloziti u sluaju da boravi na
nekoj drugoj adresi u Republici Hrvatskoj.
. Propisuje se obveza Prihvatilista da u slucaju odobrenog izbivanja trazitelja do dva

tjedna cuva dodijeljenu sobu trazitelju, dok se za izbivanje duZze od dva tjedna propisuje
primjena odredaba Pravilnika koje propisuju boravak na drugoj adresi u Republici
Hrvatskoj.

. Smanjuje se rok za predaju obrasca za izbivanje traZitelja iz PrihvatiliSta s Cetiri na
dva dana, propisuje da trazitelj kojem je odobreno izbivanje iz PrihvatiliSta u periodu
izbivanja nema pravo smjeStaj i prehranu u PrihvatiliStu kao i postupanje u slucaju
kada se trazitelj ne vrati u PrihvatiliSte 2 dana od datuma do kojeg mu je odobreno
izbivanje te postupanje sa stvarima u tom slucaju.

. Unose se promjene u obrazac na kojem se predaje zahtjev za izbivanje.

4.5.4. Suradnja s drZzavnim tijelima

Sluzbenici Prihvatilista u svom svakodnevnom radu suraduju s drugim ustrojstvenim jedinicama
Minisarstva unutarnjih poslova sukladno njihovim nadleznostima, kao i s Ministarstvom zdravstva,
Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku odnosno sa zdravstvenim
ustanovama, nadleznim Centrima za socijalnu skrb i pruzateljima socijalne skrbi kao i
osnovnoskolskim i srednjoSkolskim ustanovama.
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Ugovorom izmedu Ministarstva zdravstva i domova zdravlja definirano je pruzanje usluge hitne
medicinske pomo¢i §to podrazumijeva pruzanje dijagnostickih i terapijskih postupaka koji su nuzni
u otklanjanju neposredne opasnosti po zivot i zdravlje kao i neodgodive zdravstvene zastite na
razini primarne zdravstvene zastite te prijeko potrebne specijalisticko konzilijarne zdravstvene
zastite za trazitelje medunarodne zastite.

Zdravstvena zasStita trazitelja osigurana je u ugovornim zdravstvenim ustanovama koje je odredilo
Ministarstvo zdravstva (Zagreb — Dom zdravlja Zagreb — Centar, ambulanta u Dugavama, Kutina
— Dom zdravlja Kutina). U Domu zdravlja je odredena nadlezna ambulanta (obiteljske medicine)
za pruzanje zdravstvene zastite s nivoa primarne zdravstvene zaStite za kroni¢ne - Zzivotno
ugrozavajuce bolesti. Specijalisticke klinike za ranjive skupine imenuje Ministarstvo zdravstva i
lokalni zdravstveni centri.

Suradnja s Ministarstvom zdravstva provodi se i kroz donosenje novog Pravilnika o zdravstvenoj
za$titi trazitelja medunarodne zastite u Republici Hrvatskoj. Tijekom 2019. odrzana su dva
sastanka.

Vezano za podrucje obrazovanja, dijete trazitelj medunarodne zastite ostvaruje pravo na osnovno
i srednje obrazovanje kao i dijete hrvatski drzavljanin s ciljem $to uspjesnije integracije u odgojno
— obrazovni sustav. Za djecu trazitelje koja se nalaze u pratnji roditelja upis u skolu obavljaju
sluzbenici Prihvatilista, a za djecu bez pratnje posebni skrbnici. Nastoji se u §to kraéem periodu po
dolasku djecu ukljuciti u obrazovni sustav pri ¢emu je ostvarena dobra suradnju s osnovnoskolskim
ustanovama u Zagrebu 1 Kutini te nadleznim drZavnim i gradskim tijelima.

4.5.5. Suradnja s nevladinim organizacijama

Podrska traziteljima medunarodne zastite Koji se nalaze u Prihvatilistima za trazitelje medunarodne
zaStite osigurana je i u okviru projekta ,,Psihosocijalne usluge i podrska traziteljima medunarodne
zaStite* u okviru AMIF-a koji provodi Hrvatski crveni kriz. Ugovor o provodenju projekta
potpisan je 14. sijecnja 2019. godine, a 30. prosinca 2019. potpisan je amandman ugovora koji je
produzio trajanje projekta do 15. veljace 2020. Podrska se pruza i traziteljima medunarodne zastite
kojima je ograni¢ena sloboda kretanja u prihvatnim centrima za strance.

Hrvatski crveni kriz je tijekom 2019. godine putem projekta ,,Psihosocijalne usluge i podrska
traziteljima medunarodne zastite* provodio razne aktivnosti u prihvatilistima (tablica 2.).

Pri prihvatilistima djeluje tim za psihosocijalnu podrsku. S veé¢inom korisnika provodi se inicijalna
procjena potreba, procjenjuje se fizicko i psihicko stanje korisnika, potreba za medicinskom i
drugom vrstom pomoci te psihosocijalnom podrskom. Korisnici koji izraze zelju ili imaju
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ozbiljnijih psihosocijalnih poteSkoca ukljuceni su u individualni rad sa stru¢njacima Hrvatskog
cvrenog kriza (socijalnim radnicima i psiholozima). Tijekom 2019. godine osigurana je
psihosocijalna podrska za 861 posebno ranjivog korisnika, a 625 trazitelja je upoznato sa
povecanim rizikom potencijalnog trgovanja ljudima i drugih oblika nasilja.

Temeljem projekta, Hrvatski crveni kriz asistira i pri pristupu zdravstvenim uslugama te je tako
omogucen pristup zdravstvenim uslugama za 297 trazitelja. Osigurani su specijalisticki pregledi u
ambulantama djecje kirurgije, pedijatrije, ginekologije, poliklinike za djecju i adolescentnu
psihijatriju, stomatologiju i mnogim drugim ustanovama. Osim brojnih lijekova, za sve trazitelje u
potrebi pribavljene su dioptrijske naocale, ortopedska pomagala, testovi za trudno¢u i mnoga druga
medicinska pomagala.

Djelatnici Hrvatskog Crvenog kriza u prihvatiliStima asistirali su i prilikom upisa djece u
osnovnoskolski obrazovni program. Hrvatski Crveni kriz provodio je aktivnosti pripreme djece za
polazak u skolu, asistenciju pri upisu, ali i pracenje njihovog Skolovanja, pomo¢ u savladavanju
Skolskog gradiva i pisanju zadaca, te je pruzao podrsku roditeljima i nastavnicima tijekom procesa
prilagodbe djece na skolu. Tijekom 2019. godine, podrska je pruzana za 376 djece. S ciljem brze
integracije u hrvatsko drustvo, djelatnici Hrvatskog Crvenog kriza u prihvatilistima provodili su i
teCajeve hrvatskog jezika za odrasle. Radionicu hrvatskog jezika u organizaciji Hrvatsog crvenog
kriza pohadalo je u 2019. godini 285 trazitelja medunarodne zastite.

Kako bi se trazitelji upoznali s kulturom i prirodnim znamenitostima Hrvatske, organizirani su
izleti, posjeti muzejima i drugim kulturnim ustanovama te odlasci na kulturna i sportska dogadanja
na kojima je sudjelovalo 340 korisnika.

U prihvatilistima djeluje i kreativna radionica, dje¢ja igraonica te su osigurani prostori za sport.
Hrvatski Crveni kriz je u Prihvatilistu u Zagrebu nastavio s radom radne grupe za psihosocijalnu
podrsku traziteljima medunarodne zastite.

Tablica 2. Pregled aktivnosti Hrvatskog crvenog kriza u prihvatilistima za
traZitelje azila u Zagrebu 1 Kutini

Aktivnost Broj korisnika
Pruzena psihosocijalna podrska 861
Osiguran pristup zdravstvenim uslugama 297
Djecja radionica 580
Pomo¢ djeci u ucenju 376
Radionica hrvatskog jezika za odrasle 285
Sportske radionice 976
Kreativna radionica 245
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Kulturna i sportska dogadanja 340

UKUPNO 3960

Izvor: Hrvatski crveni kriz

Ujedno je 5. prosinca 2019. godine u okviru AMIF-a raspisan natjeCaj za provodenje novog
trogodis$njeg projekta pruzanja psihosocijalne podrske i socijalnih usluga.

U Prihvatili$tima u Zagrebu i Kutini djeluju i druge nevladine organizacije temeljem sporazuma s
Ministarstvom unutarnjih poslova, sporazuma iz projekata te ostalih aktivnosti, a sve s ciljem
unapredenja kvalitete Zivota trazitelja medunarodne zastite. Nevladine organizacije koje su bile
aktivne su: Isusovacka sluzba za izbjeglice, Hrvatski pravni centar, Udruga "Ruka nade" (CBA),
Zemljani - Are You Syrious, Rehabilitacijski centar za stres i traumu, Volonterski centar Osijek.
Kroz navedene sporazume u Prihvatili§tima su se tijekom 2019. godine provodile razlicite
aktivnosti: informati¢ka radionica, kreativna radionica, teretana, nogomet, teCaj hrvatskog,
tehnicka radionica, medicinska asistencija, pravno informiranje, pisanje Skolskih zadaca, podjela
higijene i dr.

Osim toga, u Prihvatili§tima u Zagrebu i Kutini u 2019. godini djelovao je i MDM Belgique
sukladno projektu ,,Prevencija bolesti, psiholoska podrska, pristup i pomoc¢ u zdravstvenoj skrbi
za trazitelje medunarodne zaStite - 4P*, koji je takoder sufinanciran sredstvima iz AMIF-a. MDM
Belgique osigurava inicijalni pregled za trazitelje medunarodne zastite po njihovom dolasku u
Prihvatilista te organizira naknadne lije¢nic¢ke preglede kod doktora obiteljske medicine ili nakon
otpusta iz bolnice. Takoder osigurava prijevoz i prevoditelje te organizira cijepljenja djece,
ginekoloski pregled i psihijatrijski pregled za one kojima je potreban te prijevoz i pregled ovisnika
u Domu zdravlja.

S obzirom na velik broj udruga koje djeluju u Prihvatili§tima, njihovih zaposlenika i1 volontera
sluzbenici Prihvatilista svakog petka tijekom cijele godine odrzavali su sastanak s predstavnicima
udruga radi lakSe koordinacije aktivnosti 1 razmjena informacija.

Sluzba za prihvat i smjestaj trazitelja medunarodne zastite je u ime Ministarstva unutarnjih poslova
inicirala izradu SOP-ova vezanih uz pravodobni odgovor na seksualno i rodno uvjetovano nasilje
u prihvatili§tima za trazitelje medunarodne zastite u Republici Hrvatskoj. Izrada zavr$ne verzije je
pri kraju. U cijeli proces  su  uz Ministarstvo ~ unutarnjih  poslova
ukljucene i nevladine udruge - UNHCR, Hrvatski crveni kriz i MDM Belgique.
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4.6. PROVEDBA ZAJEDNICKOG EUROPSKOG SUSTAVA AZILA (CEAS)

Postupak azila u Republici Hrvatskoj je upravni postupak propisan Zakonom o medunarodnoj i
privremenoj zastiti (Narodne novine, broj: 70/15, 127/17).

4.6.1. Pristup informacijama i pruzanje pravne pomoci

U prostorijama PrihvatiliSta za trazitelje medunarodne zastite u Zagrebu od 1. travnja 2019. godine
provodi se projekt financiran iz AMIF-a ,,Pruzanje pravnog savjetovanja u postupku odobrenja
medunarodne zastite® kojim se aktivno doprinosi djelotvornoj zastiti prava i interesa trazitelja
medunarodne zastite u postupku povodom njihovih zahtjeva. Projekt provodi Hrvatski pravni
centar, a traziteljima se kod podnosenja zahtjeva daje njhov letak s informacijama: tko ima pravo
na pravno savjetovanje, $to ukljucuje pravno savjetovanje te od koga i gdje mogu zatraziti pravno
savjetovanje. Projekt pravnog savjetovanja dostupan je svim traziteljima u PrihvatiliStima za
trazitelje medunarodne zaStite u Zagrebu i Kutini te u Prihvatnom centru za strance u Jezevu.
Provedba projekta traje do 30. ozujka 2020. godine.

Od listopada 2019. godine Centar za kulturne djelatnosti provodi projekt ,,Video info kutak za
trazitelje azila“. Sredstva za projekt osigurana su u sklopu Poziva za projekte usmjerene smanjenju
1 prevenciji socijalne iskljucenosti te socijalnom ukljucivanju i integraciji socijalno osjetljivih
skupina za 2018./2019. godinu koje je raspisalo Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku. Cilj projekta je informirati trazitelje azila o pravima i obvezama vezanim uz
njihov status te o obicajima i kulturom nove zajednice u kojoj Zive.

4.6.2. Dublinski postupak

U radu Odjela za dublinski postupak najveéi izazov predstavlja postupanje prema Grékoj. U skladu
s Preporukom Komisije od 8. prosinca 2016. godine (EU br. 604/2013), Hrvatska provodi dublinski
postupak s Grékom. Tijekom 2019. godine uvidom u rezultate pretrage na temelju izuzetih otisaka
prstiju utvrdeno je 145 predmeta sa Grckim “hitom” kategorije 1, 60 predmeta sa Grékim “hitom”
kategorije 2, kao 1 119 predmeta sa Gré¢kim “hitom” 1 1 2. Temeljem tih rezultata ukupno je Grckoj
poslano 172 zahtjeva za ponovnim prihvatom i 38 zahtjeva za prihvatom trazitelja medunarodne
zastite. Od ukupnog broja poslanih zahtjeva prema Grékoj, zaprimljena je samo jedna pozitivna
odluka. Nadalje, zbog neefikasnosti i dugotrajnosti postupka u slucaju trazitelja medunarodne
zaStite drzava podrijetla koje se smatraju sigurnim zemljama podrijetla, u postupcima s Grékom ne
Salju se zahtjevi za ponovnim razmatranjem odluke ukoliko se procjeni kako su izgledi za pozitivnu
odluku mali.

Detaljniji statisticki pokazatelji primjene dublinskog postupka za razdoblje 1. sije¢nja do 31.
prosinca 2019. godine mogu se pronaci u Statitickom dodatku, Prilogu 5., na stranici 89.
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4.6.3. Postupak po zahtjevu za medunarodnom zastitom

Iako je tijekom 2019. godine zabiljezen povecan broj trazitelja medunarodne zastite, sve se odluke
donose u zakonom propisanom roku. Prioritetno se rjeSavaju ocito neosnovani zahtjevi, ali i
zahtjevi osoba kojima su potrebna posebna postupovna i prihvatna jamstva, odnosno ranjivih
skupina trazitelja te trazitelja koji su u detenciji.

Tijekom 2019. godine zabiljezen je i1 velik broj donesenih rjesenja o obustavi, cak 47,5%.

Odlukom ministra unutarnjih poslova, o listi sigurnih zemalja podrijetla u postupku odobrenja
medunarodne zastite (,Narodne novine®, broj: 45/2016), od 13.05.2016. godine®, utvrdena je lista
sigurnih zemalja podrijetla. Sigurne zemlje podrijetla navedene su na listi koja se nalazi u Prilogu
I. koji je sastavni dio Odluke i smatraju se sigurnim zemljama podrijetla u postupku odobrenja
medunarodne zastite, sukladno odredbama ¢lanka 44. Zakona o medunarodnoj i privremenoj
zastiti. Vezano uz navedenu Odluku ministra nije bilo izmjena vezanih uz listu, medutim, tijekom
2019. godine zahtjevi trazitelja medunarodne zastite koji su iz Turske rjesavali su se u redovnom
postupku. Takoder, za osobe koje su drzavljani sigurnih zemalja podrijetla, a koje su samovoljno
napustile PrihvatiliSte za trazitelje medunarodne zastite i nisu u zakonskom roku prijavile novo
boraviste, tijekom postupka odobrenja medunarodne zaStite, Ministarstvo donosi rjeSenje o
odbijanju zahtjeva, ako je na temelju utvrdenih ¢injenica i okolnosti ocijenjeno da nisu ispunjeni
uvjeti za odobrenje medunarodne zastite (€l. 39. st. 4.1 ¢l. 41. st. 1. to€. 9. Zakona o medunarodnoj
1 privremenoj zastiti).

4.7. PODRSKA DRUGIM ZEMLJAMA CLANICAMA

Republika Hrvatska suraduje s Europskim potpornim uredom za azil (EASO) s ciljem pruzanja
odgovaraju¢e medunarodne zastite. Suradnja se odvija putem nacionalnih kontaktnih tocaka 1
putem obrazovnih seminara koje organizira EASO. Isto tako, hrvatski stru¢njaci pruzaju pomo¢
drzavama ¢lanicama koje se suo€avaju s velikim priljevom migranata (Gr¢ka, Italija, Cipar).

Sluzba za medunarodnu zastitu je tijekom 2019. godine sudjelovala u EASO operativnom planu
kao potpora Grckoj, Cipru i Italiji u pet misija, S jednom osobom po misiji, ukupno pet osoba. Tri
su misije bile u Grckoj (2.4.2019.-10.5.2019. godine na otoku Samos, 30.4.2019.-07.6.2019.
godine na otoku Leros i 19.7.2019. — 30.8.2019. godine u Thessaloniki) te po jedna na Cipru (
2.9.2019.-11.10.2019. godine u Kofinou) i u Italiji (30.9.2019.-8.11.2019. godine u Rimu).

Istovremeno su i Cetiri sluzbenika Sluzbe za prihvat i smjeStaj trazitelja medunarodne zastite
takoder sudjelovala u EASO misijama pomo¢i Grckoj (2.8.2019.-20.9.2019. i 25.11.2019.-

% https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2016 05 45 1166.html
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20.12.2019. godine u Thessaloniki) i Cipru (3.6.2019.-12.7.2019. godine u Kofinou, 15.7.-
30.8.2019. godine takoder u Kofinou).

4.8. ZAJEDNICKI PROGRAMI EU-A ZA PRESELJENJE

Republika Hrvatska je, u sklopu europskog programa preseljenja, odrzala petu selekcijsku misiju
u Istanbulu, Turska, koja je provedena od 18. do 22. veljace 2019. godine.

Tijekom 2019. godine, u Hrvatsku je preseljeno 98 drzavljana Sirije iz Turske sukladno Odluci
Vlade Republike Hrvatske o preseljenju drzavljana trecih zemalja ili osoba bez drzavljanstva koje
ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite od 6. listopada 2017. godine™®.

Prva grupa drzavljana Sirije iz Turske preseljena je 29. i 30. svibnja 2019. godine, a radilo se
0 deset sirijskih obitelji, odnosno 50 drzavljana Sirijske Arapske Republike, medu kojima je 23
maloljetnika. U Republiku Hrvatsku je 21. kolovoza 2019. godine preseljena i druga grupa
izbjeglica kao dio sedme skupine iz Republike Turske, a radilo se o 8 obitelji, odnosno 41
drzavljaninu Sirijske Arapske Republike, od kojih je 24 maloljetnih osoba. Preostali dio sedme
skupine, 2 obitelji, odnosno 7 osoba od kojih je troje maloljetnih, u Republiku Hrvatsku je
preseljeno 30. kolovoza 2019. godine.

Dolaskom sedme skupine sirijskih drzavljana u Republiku Hrvatsku kroz program preseljenja,
Republika Hrvatska je preselila sveukupno 250 sirijskih drzavljana te time ispunila obveze iz
Odluka Vlade od 2015. i 2017. godine, kao oblik medunarodne solidarnosti i dijeljenja
odgovornosti s tre¢im zemljama u koje je ili unutar kojih je raseljen velik broj osoba kojima je
potrebna medunarodna zastita.

Vezano za suradnju u postupku provodenja preseljenja, Minisarstvo unutarnjih poslova je sklopio
sporazume s Medunarodnom organizacijom za migracije, Isusovackom sluzbom za izbjeglice i
Medunarodnom komisijom za katolicku migraciju (ICMC) imaju¢i na umu razlicite aspekte
projekta preseljenja i potrebe preseljenih osoba.

Sporazum izmedu Ministarstva unutarnjih poslova i Isusovacke sluzbe za izbjeglice 0 integraciji
preseljenih osoba iz Turske potpisan je u prosincu 2018. godine. Takoder, Minisarstvo unutarnjih
poslova je u sijecnju 2019. godine potpisao sporazume s Medunarodnom komisijom za katolicku
migraciju (logisticka podrska i podrska oko koordiniracije tijekom selekcijskih misija, ukljucujuéi
i koordinacijske aktivnosti u vezi s medicinskim pregledom i kulturnom orijentacijom prije
odlaska) i s Medunarodnom organizacijom za migracije (provjere prije ukrcaja, logisticki
aranzmani za obradu viza, pomo¢ pri kretanju i putovanju, pomo¢ pri prijemu u drzavi ¢lanici
nakon preseljenja).

10 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017 10 99 2276.html
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Vise o djelovanju Medunarodne komisije za katolicku migraciju i Isusovacke sluzbe za izbjeglice
po pitanju preseljenja u poglavlju Integracija.

Vlada Republike Hrvatske je u veljaci 2019. godine donijela Odluku o preseljenju drzavljana tre¢ih
zemalja ili osoba bez drzavljanstva koje ispunjavaju uvjete za odobrenje medunarodne zastite za
2019. godinu*!, kojom se Republika Hrvatska obvezuje prihvatiti do 150 drzavljana tre¢ih zemalja
ili osoba bez drzavljanstva po osnovi preseljenja odnosno po osnovi sudjelovanja u drugim
oblicima solidarnosti s drzavama ¢lanicama Europske unije.

11 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 02 16 323.html
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5. DJECA BEZ PRATNJE | OSTALE RANJIVE SKUPINE

5.1. POSTUPANJE PREMA DJECI BEZ PRATNJE I JACANJE KAPACITETA

Postupanje prema djeci bez pratnje temelji se na nacelima Konvencije o pravima djeteta: zastiti
dobrobiti djeteta, zastiti od svih oblika diskriminacije, pravu na zivot, sigurnost i razvoj te pravu
na sudjelovanje i slobodno izrazavanje vlastitog misljenja.

5.1.1. Meduresorno povjerenstvo za zastitu djece bez pratnje

Vlada Republike Hrvatske na sjednici odrzanoj 30. kolovoza 2018. donijela je Zakljucak kojim se
donosi novi Protokol o postupanju prema djeci bez pratnje (u daljnjem tekstu: Protokol).
Donosenjem novog Protokola prestao se primjenjivati Protokol o postupanju prema djeci odvojenoj
od roditelja — stranim drzavljanima od 18. srpnja 2013.

U veljaci 2019. godine Vlada Republike Hrvatske imenovala je Meduresorno povjerenstvo, ¢ijim
radom koordinira ministarstvo nadlezno za poslove socijalne skrbi. Meduresorno povjerenstvo ¢ine
predstavnici ministarstva nadleznog za poslove socijalne skrbi, ministarstva nadleznog za
unutarnje poslove, ministarstva nadleznog za obrazovanje, ministarstva nadleznog za zdravstvo,
Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina te medunarodnih organizacija koje se bave
zastitom prava djece odnosno prava izbjeglica (UNICEF, UNHCR, Hrvatski crveni kriz).
Meduresorno povjerenstvo osnovano je u svrhu unapredenja meduresorne suradnje tijela drzavne
uprave i drugih dionika ukljuéenih u zastitu djece bez pratnje.

5.1.2. JaCanje kapaciteta

Nastavno na doneseni Protokol, tijekom 2019. godine, odrZane su Cetiri meduresorne edukacije o
prakti¢noj primjeni Protokola s ciljem jacanja ljudskih resursa u podrucju zastite djece bez pratnje.
Edukacije su se odrzale tijekom studenog i prosinca 2019. godine, konkretnije 5. studenog u Rabcu,
19. studenog u Vodicama, 26. studenog u Jastrebarskom i 4. prosinca u Zagrebu. Edukacijama je
prisustvovalo 154 osoba ukljucujuéi 71 policijskog sluzbenika za nezakonite migracije i 83 stru¢na
radnika Centara za socijalnu skrb koji postupaju u predmetima djece bez pratnje, kao i stru¢ni
radnici ustanova socijalne skrbi koje pruzaju uslugu smjestaja djeci bez pratnje. Prvi ciklus
edukacija odnosio se na postupak identifikacije djece bez pratnje sukladno Protokolu. U edukaciji
su sudjelovala 1 sama djeca bez pratnje koja su iznosila svoja iskustva. Edukacija je takoder
organizirana i kao rad u grupama u kojima su se obradivali stvarni predmeti. Predavaci su bili
predstavnici Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstva
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unutarnjih poslova, Ureda pravobraniteljice za djecu, Hrvatskog pravnog centra, Hrvatskog
crvenog kriza, Centra za nestalu i zlostavljanu djecu i UNHCR-a. Ministarstvo za demografiju,
obitelj, mlade i socijalnu politiku je u rujnu 2019. odredilo dva doma socijalne skrbi kao, tzv.
kontakt tocke za prihvat djece bez pratnje na podrucju Republike Hrvatske; Centar za pruzanje
usluga u zajednici Zagreb-Dugave i Centar za pruzanje usluga u zajednici Split. Protokolom o
postupanju prema djeci bez pratnje propisano je kako je potrebno najkasnije u roku od tri mjeseca
od dana smjeStaja djeteta bez pratnje, provesti multidisciplinarnu procjenu djeteta — timsku
procjenu. Rezultat timske procjene je individualni plan u kojem se predlaze odluka o trajnijem
rjesenju za djecu bez pratnje kao $to je spajanje s obitelji, pokretanje postupka medunarodne zastite,
povratak u zemlji podrijetla ili integracije u Republici Hrvatskoj smjestajem u adekvatnu ustanovu
ili udomiteljsku obitelj

Stru¢nim radnicima centara za socijalnu skrb kao i1 struénim radnicima domova socijalne skrbi koje
pruzaju usluge smjestaja za djecu bez pratnje kontinuirano se pruzala podrska i stru¢na pomoc¢ U
unaprijedenju postupanja u zastiti djece bez pratnje.

Nadalje, dana 27. veljace 2019. godine na Policijskoj akademiji provedena je edukacija policijskih
sluzbenika kriminalisti¢ke policije na temu novog Protokola u sklopu Specijalistickog tecaja za
maloljetnicku delinkvenciju i kriminaliteta na Stetu mladih 1 obitelji.

Od 8. travnja od 15. svibnja 2019. godine odrzan je EASO-ov trening na temu: intervjuiranje
ranjivih osoba koji je proslo 30 sluzbenika Sluzbe za prihvat i smjestaj trazitelja medunarodne
zastite 1 Sluzbe za medunarodnu zastitu.

Kao §to je ve¢ napomenuto u poglavlju Medunarodna zastita i azil, 9. 1 10. srpnja 2019. godine, na
Malti je odrzan EASO train the trainer modul “Interviewing Children” kojeg su pohadale dvije
sluzbenice Sluzbe za prihvat i smjestaj trazitelja medunarodne zaStite kako bi odrzale nacionalnu
obuku iz istoimenog modula za ostale sluzbenike. SluZbenici Sluzbe za prihvat 1 smjestaj trazitelja
medunarodne zasStite sudjelovali su i na koordinacijskoj radionici MDM-a pod nazivom “Izrada
smjernica za postupanje u slucajevima seksualnog nasilja nad djecom i Zenama izbjeglicama”.

5.2. ZAKON O UDOMITELJSTVU

1. sijeénja 2019. godine stupio je na snagu novi Zakon o udomiteljstvu (Narodne novine, broj:
115/18)*2. Navedenim je Zakonom omoguéeno smjestanje maloljetnika bez pratnje u udomiteljsku
obitelj.

Smjestaj djeteta bez pratnje u udomiteljsku obitelj novi je instititut koji zahtjeva pripremu
udomitelja, edukaciju udomitelja kao i osiguranu kontinuiranu podrsku i superviziju obzirom da

12 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2018 12 115 2240.html
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Omogucavanjem zakonske regulative za smjeStaja djece bez pratnje u udomiteljske obitelji
Republika Hrvatska postigla je napredak u zastiti ove ranjive skupine djece.

5.3. SURADNJA

UNHCR i Centar za nestalu i zlostavljanu djecu izradivali su tijekom 2018. godine letke za djecu
bez pratnje smjeStene u ustanovama socijalne skrbi s relevantnim informacijama. Letke domovi jo§
uvijek imaju na raspolaganju. Hrvatski crveni kriz takoder nudi letke prevedene na jezike koje
najcesc¢e koriste djeca bez pratnje.

Hrvatski pravni centar je u partnerstvu s Centrom za pruzanje usluga u zajednici Zagreb-Dugave,
Domom za odgoj djece i mladeZi Rijeka i Odgojnim domom u Ivancu u 2019. godini provodio
projekt ,,Ostvarimo prava djece bez pratnje!* koji je financiralo Ministarstvo za demografiju,
obitelj, socijalnu politiku i mlade, a njegova provedba trajala je od 1. studenog 2018. do 30.
listopada 2019. godine. Tijekom provedbe projekta fokus je bio na unaprjedenju prava djece bez
pratnje s naglaskom na pravo na skolovanje, zdravstvenu zastitu i spajanje obitelji, kao prepoznata,
najteze ostvariva prava u praksi. Zakljucke proizasle iz provedenih aktivnosti moguée je pronaci
na linku: https://www.hpc.hr/2019/10/29/zakljucci-na-temelju-aktivnosti-provedenih-po-projektu-
ostvarimo-prava-djece-bez-pratnje/.
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6. INTEGRACIJA

Prema Zakonu o medunarodnoj i privremenoj zastiti (Narodne novine, broj: 70/15, 127/17)
Ministarstvo unutarnjih poslova je nadlezano za izradu plana integracije i nadzor nad istim za osobe
s odobrenom medunarodnom zastitom te pomo¢ pri uklju¢ivanju u hrvatsko druStvo u prve tri
godine od datuma stjecanja statusa. No, buduc¢i da je zbog potkapacitiranosti osoblja i povecanja
broja osoba koje su stekle status u zadnjih nekoliko godina znatno otezano provodenje tih obaveza,
Ministarstvo unutarnjih poslova je stoga raspisalo natjecaj u listopadu 2019. godine za organizacije
civilnog drustva koje bi zadovoljile uvjete glede osiguravanja individualiziranog pristupa podrske
I potpore osobama pri ostvarivanju prava koje jam¢i Republika Hrvatska. Naziv projekta je:
"Podrska integraciji 0soba s odobrenom medunarodnom zastitom u hrvatsko drustvo”, a op¢i cilj
projekta je doprinijeti gospodarskom, druStvenom i kulturnom razvitku drustva kroz etnicku,
nacionalnu 1 kulturnu raznolikost integriranih osoba s odobrenom medunarodnom zastitom.
Sredstva ¢e biti osigurana unutar nacionalnog programa AMIF-a, a postupak odabira organizacije
je u tijeku (tijekom listopada i studenog 2019. godine proveden je javni natjecaj za provedbu
projekta).

Nadalje, prema Zakonu o medunarodnoj i privremenoj zastiti, Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske provodi koordinaciju rada svih ministarstva,
nevladinih organizacija i drugih tijela koja sudjeluju u postupku uklju¢ivanja u drustvo azilanta ili
stranca pod supsidijarnom zastitom u okviru Stalnog povjerenstva za provedbu integracije stranaca
u hrvatsko drustvo i pripadaju¢e Radne skupine koja izraduje projedloge nacionalnih strateskih
dokumenata u ovom podrucju.

6.2. PRUZANJE INFORMACIJA O INTEGRACIJI I PRAVNA POMOC

Pocetkom 2019. godine, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina objavio je dopunjeno
izdanje Vodica kroz integraciju - Osnovne informacije za integraciju stranaca u hrvatsko drustvo.
Osnovni podaci o Republici Hrvatskoj, informacije o reguliranju statusa, zaposljavanju i radu,
stanovanju, obrazovanju, socijalnoj skrbi 1 zdravstvenoj zastiti, uz pregled organizacija civilnog
druStva 1 relevantnih drzavnih 1 javnih tijela su obuhvaceni dopunjenim izdanjem. Vodi¢ kroz
integraciju izradila je Radna skupina za operativnu provedbu zadaca Stalnog povjerenstva za
provedbu integracije stranaca u hrvatsko drustvo te je preveden na engleski, francuski, arapski,
farsi, urdu i ukrajinski jezik. Publikacija je objavljena u okviru projekta “Podrska integraciji
drzavljana tre¢ih zemalja kojima je potrebna medunarodna zastita”, koji je sufinanciran iz
Nacionalnog programa AMIF-a (slika 3.).
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INTEGRACIJU

Osnovne informacije za
Integraciju stranaca u
hrvatsko drustvo

’.

Slika 3. Dopunjeno izdanje Vodi¢a kroz integraciju

g

lzvor: https://ljudskaprava.gov.hr/vijesti/objavljeno-dopunjeno-izdanje-
vodica-kroz-integraciju/853
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Hrvatski pravni centar je u suradnji s UNHCR Hrvatska, Ministarstvom unutarnjih poslova i
Ministarstvom vanjskih i europskih poslova izradio informacije za osobe s odobrenom
medunarodnom zastitom o postupku spajanja obitelji u Republici Hrvatskoj, u formi letka. Letak
je izraden na hrvatskom jeziku te je preveden na arapski, farsi iengleski jezik kako bi informacije
bile dostupne i ¢lanovima obitelji osoba s odobrenom medunarodnom zastitom koje se Zele spojiti
s tim osobama u Hrvatskoj na jezicima koje razumiju (slika 4.).

o | g | (@)
e Mewlbryve sk | 3 4 S 4
e | @ W] me

SPAJANJE OBITELJI U HRVATSKOJ

Informacije za osobe s odobrenom medunarodnom zastitom

Slika 4. Letak o postupku spajanja obitelji u Republici Hrvatskoj

Izvor: http://www.hpc.hr/2019/12/19/informacije-o-postupku-spajanja-
obhitelji-za-osobe-s-odobrenom-medunarodnom-zastitom/

Hrvatski pravni centar jednom mjese¢no, u suradnji s Hrvatskim crvenim krizem, a uz financijsku
potporu UNHCR-a Hrvatska, u Integracijskoj kuéi Hrvatskog Crvenog kriza pruza besplatnu
pravnu pomo¢ osobama s odobrenom medunarodnom zastitom. Po potrebi savjetovanja se dodatno
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odvijaju i u uredu Hrvatskog pravnog centra. Hrvatski pravni centar i UNHCR su 15. listopada
2019. godine organizirali stru¢ni skup na tu temu nakon kojeg su proizasli odredeni zakljucci koji
bi trebali olaksati ostvarivanje tog prava, a koji su upuceni, osim nadleZnim ministarstvima, i svim
ostalim zainteresiranim akterima u sustavu.

Djelatnici Hrvatskog crvenog kriza u svom svakodnevnom radu pruzaju savjetodavne usluge
vezano uz prava osoba pod medunarodnom zastitom. Po potrebi se s osobama odlazilo na teren,
najéesce uz prevoditelja zbog jezi¢ne barijere. Provodile su se radionice na temu socio-kulturne
orijentacije u sklopu koje se korisnici informiraju o zivotu u Republici Hrvatskoj te se na taj nacin
osnazuju i osamostaljuju. Tijekom 2019. godine izradila se radna biljeznica za korisnike 1 priru¢nik
za edukatore na temu socio-kulturne orijentacije (na hrvatskom, engleskom, arapskom i farsi
jeziku) na temelju ¢ega ¢e se i dalje provoditi navedene radionice za osobe pod medunardonom
zastitom.

Dana 7. svibnja 2019. godine odrzana je zavr$na konferencija projekta ,,Podunavska informacijska
platforma za ekonomsku integraciju migranata - DRIM®, financiranog iz programa Europske unije
INTERREG. Projekt je u Republici Hrvatskoj provela organizacija civilnog drustva, a provodio se
u suradnji s deset institucija iz osam zemalja dunavske regije. Na konferenciji su predstavljeni
kljuéni rezultati projekta koji opisuju informacijsku platformu ,,Dunavski kompas®“ koja je
zamiSljena da olaksa ekonomsku i socijalnu integraciju migranata u zajednicu, pruzajuéi klju¢ne
informacije o svim vaznim aspektima zivota na lako dostupan nacin. "Dunavski kompas" je stoga

sredi$nje mjesto za sva pitanja integracije koje migranti mogu Koristiti, kao i institucije i
organizacije koje rade s migrantima. Hrvatska inacCica ,,Dunavskog kompasa“ dostupna je na
hrvatskom 1 engleskom jeziku i na najraSirenijim je jezicima medu ljudima kojima je odobrena
medunarodna zaStita.

6.3. INTEGRACIJA OSOBA S ODOBRENOM MEDUNARODNOM ZASTITOM

6.3.1. Mjere za uCenje jezika i Skolovanje

Za svu djecu 1 mlade koji su u procesu ukljucivanja u obrazovni sustav, podrSka se pruza u
osnovnim i srednjim $kolama u okviru procesa integracije odobravanjem pripremne i dopunske
nastave u skladu s ¢lancima 43., 45. i 46. Zakona o obrazovanju u osnovnim i srednjim $kolama
(Narodne novine, broj: 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12, 126/12, 94/13,
152/14, 07/17, 68/18, 98/19).

U skladu s Pravilnikom o provodenju pripremne i dopunske nastave za ucenike koji ne znaju ili
nedostatno znaju hrvatski jezik i nastave materinskoga jezika 1 kulture drZzave podrijetla uc¢enika
(Narodne novine, broj: 15/13.), a na temelju podataka koje je skola dostavila o opravdanosti
zahtjeva ili rjeSenja ureda drzavne uprave nadleznog za obrazovanje, Ministarstvo znanosti i
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obrazovanja daje odobrenje za provodenje pripremne i dopunske nastave na hrvatskom jeziku za
trajanje 35 ili 70 sati.

U 2019. godini Ministarstvo znanosti i obrazovanja odobrilo je ukljucenje 43 ucenika stranih
drzavljana koji nisu imali ili su imali nedovoljno znanje hrvatskog jezika u pripremnu i dopunsku
nastavu hrvatskog jezika. Dvadeset i dvoje ucenika sudjelovalo je u pripremnoj nastavi, a dvadeset
i jedan ucenik u dopunskoj nastavi hrvatskog jezika.

Pripremna i dopunska nastava hrvatskog jezika organizirana je u sedamnaest srednjih skola u
Hrvatskoj (u Gradu Zagrebu, Istarskoj, Primorsko-goranskoj, Varazdinskoj, Splitsko-dalmatinskoyj,
Karlovackoj i Osjecko-baranjskoj zupaniji), temeljem odluke o uklju¢enju uc¢enika u pripremno i
dopunsku nastavu hrvatskog jezika dostavljenu od srednjih skola.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja pokriva financiranje programa osnovnog obrazovanja za
hrvatske gradane u dobi od 15 do 65 godina. U 2019. godini, pravo na pristup ovom programu
traziteljima azila, stranim drzavljanima pod supsidijarnom zaStitom i stranim drzavljanima pod
privremenom zaStitom prvi put je izri¢ito spomenuto u odluci Ministarstva o financiranju provedbe
osnhovnog obrazovanja i osposobljavanja za jednostavne poslove u zanimanjima za odrasle osobe
za 2019. godinu, a kao takva kontinuirano se nastavlja i dalje.

Osobama kojima je odobrena medunarodna zastita, a Koji se ne ukljucuju u obrazovni sustav,
osigurava se upis na tecaj hrvatskog jezika u okviru Programa ucéenja hrvatskog jezika, povijesti i
kulture za azilante i strance pod supsidijarnom zaStitom radi uklju¢ivanja u hrvatsko drusStvo
(Narodne novine, broj: 54/14) u trajanju od 280 sati (70 + 210 sati). U 2019. godini organizirani su
teCajevi hrvatskog jezika u Sisku 1 Karlovcu za osobe koje su u Republiku Hrvatsku stigle u okviru
Europskog programa preseljenja (98 osoba), te u Zagreb i Slavonski Brod za osobe koje borave
(34 osobe).

U 2019. godini bili su u tijeku programi stru¢nog osposobljavanja za odrasle osobe kojima je
odobrena supsidijarna zastita ili azil i navedeni programi ¢e se nastaviti u 2020. godini.

Usvajanjem Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2019. godinu i projekcije za 2020. i 2021.
godinu (Narodne novine, broj: 113/18) stvorene su pretpostavke da se od 1. sije¢nja 2019. iz AMIF-
a financiraju sve aktivnosti vezane uz provedbu uklju¢ivanja osoba sa statusom azilanata i stranaca
pod supsidijarnom zastitom u Program ucenja hrvatskog jezika, povijesti 1 kulture u ukupnom
trajanju od 280 sati; prijevodi i ovjere dokumenata neophodnih za nastavak obrazovanja osoba sa
statusom azilanata i stranaca pod supsidijarnom zastitom (svjedodZzbi i diploma) i nastavak
obrazovanja i/ili ukljucivanje u stru¢no osposobljavanje osoba sa statusom azilanata i stranaca pod
supsidijarnom zastitom. Aktivnosti se provode u sklopu projekta ,,Integracija azilanata i stranaca
pod supsidijarnom zastitom u hrvatsko drustvo, obrazovanje i priprema za uklju¢ivanje u trziste
rada“ koji je, u cilju ostvarivanja pretpostavki za kvalitetnu integraciju azilanta i stranaca pod
supsidijarnom zastitom u hrvatsko drustvo, pripremilo Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja u
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suradnji sa Samostalnim sektorom za schengensku koordinaciju i fondove Europske unije
Ministarstva unutarnijih poslova.

Za uCenike/djecu/mlade sa statusom azilanata 1 stranaca pod supsidijarnom zastitom ¢ije su obitelji
korisnici zajamc¢ene minimalne naknade osigurava se i sufinanciranje udzbenika i pripadajucih
dopunskih nastavnih sredstava (atlasa, radnih biljeznica i/ili zbirki zadataka) — sredstva osigurava
Vlada Republike Hrvatske posebnom odlukom na prora¢unskim pozicijama Ministarstva.

Nadalje, Sredisnji drzavni ured za Hrvate u suradnji s Croaticumom - Centrom za hrvatski kao
drugi i strani jezik Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu nudi besplatan internetski tecaj
hrvatskoga jezika razine A-1i A-2 s engleskim suceljem.

Hrvatski crveni kriz je tijekom 2019. godine izradio video materijale za ucenje hrvatskog jezika
koji je prilagoden osobama pod medunarodnom zastitom. Za tri osobe pod medunarodnom
zaStitom osiguran je dodatni individualni tecaj hrvatskog jezika s ciljem njihovog zaposljavanja.
Hrvatski crveni kriz raspolaze takoder odredenim brojem educiranih volontera koji su pomagali
djeci u svladavanju Skolskog gradiva. Jednoj maturantici financirana je individualna poduka za
pripremu za drzavnu maturu iz dva predmeta.

6.3.3. Pristup socijalnoj 1 zdravstvenoj zastiti

Sto se ti¢e pristupa socijalnoj zastiti u 2019. godini, nije bilo zakonodavnih promjena. Pristup
socijalnoj zastiti i pomoc¢i omogucen je u sustavu socijalne skrbi. Prava u sustavu socijalne skrbi
pod uvjetima propisanim Zakonom o socijalnoj skrbi (Narodne novine, broj: 157/13, 152/14, 99/15,
52/16, 16/17, 130/17, 98/19) ima stranac i osoba bez drzavljanstva sa stalnim boravkom u
Republici Hrvatskoj. Stranac pod supsidijarnom zaStitom, stranac s utvrdenim statusom Zrtve
trgovanja ljudima, azilant i ¢lan njegove obitelji koji zakonito boravi u Republici Hrvatskoj, ima
prava u sustavu socijalne skrbi pod uvjetima propisanim ovim Zakonom i posebnim propisom.

Prava u sustavu socijalne skrbi temeljem navedenog Zakona su: zajam¢ena minimalna naknada,
naknada za troSkove stanovanja, pravo na troskove ogrjeva, naknada za osobne potrebe korisnika
smjestaja, jednokratne naknade, naknade u vezi s obrazovanjem, osobna invalidnina, doplatak za
pomo¢ i njegu, status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja, naknada do zaposlenja, naknada
za ugrozenog kupca energenata, te socijalne usluge (informiranje, prepoznavanje i pocetna
procjena potreba, savjetovanje 1 pomaganje, pomo¢ u kuéi, psihosocijalna podrSka, rana
intervencija, pomo¢ pri ukljuéivanju u programe odgoja i redovitog obrazovanja — integracija,
boravak, smjestaj, obiteljska medijacija, organizirano stanovanje).

Za rad s osobama pod medunarodnom zastitom imenovani su koordinatori u svim centrima za
socijalnu skrb i1 podruznicama. Zadaca koordinatora je da osobi pod medunarodnom zaStitom
pomogne u ostvarivanju prava iz socijalne skrbi kao i u procesu ukljuc¢ivanja u zajednicu.
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Azilanti 1 osobe pod medunarodnom zaStitom najviSe koriste pravo na zajamcenu minimalnu
naknadu (pravo na novc¢ani iznos kojim se osigurava zadovoljavanje osnovnih potreba samaca ili
kucanstva koji nemaju dovoljno sredstava za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba).

Naime, pravo na zdravstvenu zastitu drzavljani tre¢ih zemalja ostvaruju sukladno nacionalnom
zakonodavstvu koje je uskladeno s pravnom stec¢evinom EU.

lako je isto otezano zbog odredenih prepreka (jeziCnih barijera, nisu osiguranici u sustavu
zdravstvenog osiguranja...) migrantima/osobama s medunarodnom zastitom osigurana je
zdravstvena zastita bilo da su smjeStani u Prihvatnim centrima za strance/PrihvatiliStima za
trazitelje medunarodne zastite ili im se ista pruza u bilo kojoj zdravstvenoj ustanovi u mrezi javno
zdravstvenog sustava.

U 2019. godini Radna skupina za izradu podzakonskih propisa pripremila je Nacrt Pravilnika o
standardima zdravstvene zastite trazitelja medunarodne zastite i stranaca pod supsidijarnom
zaStitom. Dana 11. srpnja 2019. godine zapoceo je postupak e-savjetovanja na navedeni Nacrt
pravilnika.

6.3.4. Stanovanje

SrediSnji drZavni ured za obnovu i1 stambeno zbrinjavanje od 1. sijecnja 2018. godine nadleZan je
za smjestaj osoba kojima je odobrena medunarodna zastita u skladu sa Zakonom o izmjenama i
dopunama Zakona o medunarodnoj i privremenoj zastiti (Narodne novine, broj: 127/17).
Nosiocima medunarodne zastite osigurano je stambeno zbrinjavanje u trajanju od dvije godine od
dana kada im je urucena odluka o odobrenju medunarodne zastite. Tijekom spomenute dvije
godine, troskovi smjeStaja 1 troskovi rezija placaju se iz drzavnog proracuna, s izuzetkom
stambenih jedinica u drzavnom vlasni$tvu u kojima se pokrivaju samo troskovi rezija.

Prema dostupnim podacima, osobe kojima je odobrena medunarodna zastita smjeSteni su u 28
stanova u drzavnom vlasnistvu (tri u Zagrebu, jedan u Pozegi, devet u Karlovcu i 15 u Sisku) i 121
privatnom stanu koji se u tu svrhu iznajmljuje na slobodnom trzistu (90% njih je u Zagrebu). Svi
se stanovi nalaze u gradovima u kojima nositelji medunarodne zastite imaju pristup zaposljavanju,
zdravstvenoj zastiti, socijalnoj skrbi i svemu ostalom potrebnom za Zivot.!3

13 Podaci Sredisnjeg drzavnog ureda za obnovu i stambeno zbrinjavanje od 11. prosinca 2019. godine
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6.3.5. Integracija na trziSte rada

Korisnici medunarodne zastite navode se kao jedna od ciljanih skupina za mjere aktivne politike
zaposljavanja Hrvatskog zavoda za zaposljavanje koje im pomazu pri uspjesnijoj integraciji na
hrvatsko trziste rada.

Opcenito, nezaposleni korisnici medunarodne zastite imaju prava 1 obveze jednake nezaposlenim
drzavljanima. Imaju pristup mjerama aktivne politike zaposljavanja (APZ) i u nekoliko mjera su
prepoznate kao ranjive skupine, pa stoga imaju pristup mjerama pod povoljnijim uvjetima u
pogledu trajanja nezaposlenosti (unutar mjera “Potpore za zaposljavanje” i “Javni rad”).

Mijera aktivne politike zapos$ljavanja koja je prepoznata kao najkorisnija u smislu sveukupne
integracije u drustvo, mjera je koja se naziva "Osposobljavanje na radnom mjestu” s ciljem
stjecanja javne isprave o osposobljenosti. To je 6-mjese¢ni program tijekom kojeg osoba kojima je
odobrena medunarodna zastita uci i kroz nastavu u Skoli i kroz radno iskustvo pod mentorstvom
koje pruza poslodavac (npr. za rad na jednostavnim poslovima u kuhinji, skrb o starijim osobama,
graditeljstvo), uz financijsku podrsku Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje.

Osobe kojima je odobrena medunarodna zastita ¢ine skupinu s vrlo specificnim potrebama i
zahtijevaju drugaciji pristup jer nisu upoznati s nacionalnim pravima i obvezama vezanim za
zaposljavanje 1 rad, ¢esto imaju razli¢ito shvacanje to¢nosti, radnog vremena ili (osobito Zene)
nikada prije nisu radili. Kako bi se rijesio taj problem, 2018. godine svaki regionalni ured imenovao
je jednog savjetnika za zaposSljavanje koji je zaduzen za korisnike medunarodne zastite. Oni su
redovito informirani o novostima u zakonodavstvu, informacijama, brosurama itd. Nakon prvog
kontakta s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje osobama s odobrenom medunarodnom zastitom
daje se i informativni letak, s pravima, obvezama, datumom savjetovanja i kontakt podacima
savjetnika prevedenima na arapski, perzijski, somalijski, engleski i francuski jezik.

U 2019. godini za 152 drzavljana tre¢ih zemalja koriStena je neka od mjera aktivne politike
zapoSljavanja, od ¢ega za 18 osoba pod medunarodnom zastitom. Na dan 31. prosinca 2019. godine
u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje bila su prijavljena ukupno 852 drzavljana tre¢ih zemalja (od
toga 172 osobe pod medunarodnom zastitom). U razdoblju od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2019.
godine zabiljezeno je 1.448 prijava drzavljana trec¢ih zemalja u evidenciju nezaposlenih Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje, od ¢ega 307 prijava osoba pod medunarodnom zastitom. U istom
razdoblju iz evidencije nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zaposljavanje zbog zaposljavanja je
uklonjeno 812 drzavljana tre¢ih zemalja (od toga 257 osoba pod medunarodnom zastitom).

U ovom podrucju podrsku pruzaju i nevladine organizacije. U suradnji s Hrvatskim zavodom za
zapoS$ljavanje Hrvatski crveni kriz je pomagao pri uklju€ivanju osoba pod medunarodnom zastitom
u program osposobljavanje na radnom mjestu. Hrvatski crveni kriz ima mrezu poslodavaca s
kojima suraduje te su se po potrebi organizirali sastanci izmedu poslodavaca i osoba pod
medunarodnom zaStitom. Organizirale su se radionice na temu Zivotnih vjeStina na kojima su se
izmedu ostalog obradivale teme pisanje Zivotopisa, priprema za intervju, radna kultura i sli¢no.
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Isusovacka sluzba za izbjeglice je kontinuiranim aktivnostima, teCajevima hrvatskog jezika,
susretima osoba s medunaodonom zastitom i poslodavaca, pruzanjem podrske i savjetovanjem u
Centru za integraciju izbjeglica SOL (otvoren u svibnju 2019.) i kroz 2019. godinu ulagala
kontinuirano trud i napore u proces ukljucivanja osoba s medunarodnom zastitom na trziSte rada.
Devet osoba pod medunarodnom zastitom uspjesno je polozilo zavr$ni ispit u procesu
prekvalifikacije za zanimanje njegovatelja 1 njegovateljica starijih i nemoénih osoba. Takoder,
Isusovacka sluzba za izbjeglice u suradnji s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje, Puckim
otvorenim u¢iliStem Zagreb i Sanatorijem za starije i nemoéne gospodina Pave Corluke provodi
programe prekvalifikacije, dodatnog uc¢enja jezika struke i1 osposobljavanja za pomo¢nog kuhara i
njegovatelja/icu. Program je u 2019. uspjesno polozilo devet osoba pod medunarodnom zastitom,
medu kojima su i tri samohrane majke.

U listopadu 2019. odrzana je pocetna konferencija na kojoj su Isusovacka sluzba za izbjeglice i
Pucko otvoreno uciliste Zagrebu predstavili zajednicki projekt ,, TrAZILica - socijalna inkluzija i
jacanje konkurentnosti azilanata na trzistu rada u Republici Hrvatskoj“, financiran iz Europskog
socijalnog fonda, Operativni program Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. Ovim se
projektom pruza podrska, edukacija i integracija u drustvo i na trziSte rada osobama koje u
Republici Hrvatskoj imaju status osoba s medunarodnom zastitiom, ¢ime se istovremeno odgovara
i na trenutnu potrebu trzista za ciljano osposobljenom radnom snagom sukladno deficitarnim
zanimanjima. Projekt njeguje ukljucivost, odrazava zajednic¢ku Zelju Isusovacke sluzbe za
izbjeglice i Puckog otvorenog ucilista za kreiranjem suvremenog, solidarnog, ukljucivog te
ekonomski, demografski i socijalno odrzivog drustva koje, odgovarajuci na potrebe i postujuci
prava socijalno marginaliziranih skupina te otvaraju¢i put njihovom osamostaljivanju i
osposobljavanju, istovremeno nastoji graditi dugoro¢nu perspektivu napretka hrvatskog drustva u
cjelini. Programi se odvijaju u Sisku i Zagrebu, dok je sama konferencija posluzila i kao prilika
prikaza dobrih praksi, za intenziviranje postojecih 1 otvaranje novih suradnji s poslodavcima u
potrazi za radnom snagom, kao i svim dionicima u procesu integracije.

Rehabilitacijski centar za stres i traumu provodi od listopada 2019. projekt ,,Vjestine za buduc¢nost
- poticanje integracije Zena i djece pod medunarodnom zastitom kroz stjecanje digitalnih i STEM
kompetencija“. Projekt je financiran iz Poziva Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i
socijalnu politiku za projekte usmjerene smanjenju i prevenciji socijalne iskljuc¢enosti te socijalnom
ukljucivanju 1 integraciji socijalno osjetljivih skupina za 2018./2019. godinu, odnosno za projekte
usmjerene pruzanju podrske u integraciji u zajednicu osoba s odobrenom medunarodnom zastitom.
Cilj je unaprijediti informaticke 1 komunikacijske vjeStine te povecati zaposljivost 15 zena s
odobrenom medunarodnom zaStitom na podru¢ju Zagreba i Zagrebacke Zupanije, unaprijediti
STEM vjestine u podru¢ju osnovnog programiranja kod najmanje deset djece predskolskog uzrasta
s odobrenom medunarodnom zastitom, senzibilizirati najmanje deset poslodavaca za zaposljavanje
zena s odobrenom medunarodnom zastitom.
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6.3.6. Socijalna integracija

Nevladine organizacije aktivne su u poticanju socijalne integracije. Tako je Hrvatski crveni kriz
organizirao javna dogadanja na kojima su sudjelovale osobe pod medunarodnom zastitom, kao §to
su javne tribine na kojima su se predstavile osobe pod medunarodnom zastitom i ispri¢ale svoju
pricu, u suradnji s lokalnom zajednicom organizirane su razne aktivnosti kao $to je npr. modna
revija radova izradenih od samih korisnika, izloZba u Muzeju prekinutih veza pod nazivom ,,Sto
smo ostavili iza sebe* na kojoj su svojim doprinosom sudjelovale osobe pod medunarodnom
zaStitom.

U 2019. godini Isusovacka sluzba za izbjeglice je nastavila kroz Casopis Staze interaktivno i
uklju¢ivo komunicirati potrebe i prava izbjeglica i svih prisilno raseljenih osoba prema lokalnoj
zajednici. Casopis nastaje u suradnji sa osobama u procesu integracije, te je zamisljen kao
platforma na kojoj se osobe mogu same izrazavati i kreirati sadrzaj pod mentorstvom uredniStva
Isusovacke sluzbe za izbjeglice. Casopis Staze predstavlja se i dijeli kontinuirano svim dionicima
u procesu integracije, traziteljima 1 osobama s odobrenom medunarodnom zastitom,
zainteresiranoj javnosti, predstavnicima civilnih udruga na lokalnim razinama, partnerima,
volonterima i dr.

U listopadu 2019. godine stru¢ne djelatnice Isusovacke sluzbe za izbjeglice odrzale su
sedmodnevni trening za mlade osobe kojima je odobrena medunarodna zastita u Hrvatskoj, zajedno
s predstavnicima partnerskih organizacija iz Italije i Grcke, u sklopu Erasmus plus projekta
,,Stripped of choice, but given a voice!* ¢ija je namjera osnaziti mlade osobe kojima je odobrena
medunarodna zastita za aktivno sudjelovanje u drustvu, zagovaranje vlastitih prava, medusobno
povezivanje i upoznavanje s resursima u lokalnoj zajednici. U tjedan dana trening je okupio
dvadeset mladih osoba s medunarodnom zastitom iz cijele Hrvatske, ponudio im treninge raznih
vjestina, osnaZivanje, edukaciju i terensku nastavu u Zagrebu i Osijeku. Dvadeset mladih izmedu
osamnaest i trideset godina, s odobrenom medunarodnom zastitom u Hrvatskoj, kroz tjedan su dana
otvarali prostor za interkulturalni dijalog medu mladima. Naucili su i koja su njihova prava, ali i
obaveze u zajednici, gdje mogu traziti podrSku 1 pomo¢, kako zagovarati vlastita prava te kako se
povezati s mladima iz lokalne zajednice te lokalnim i inozemnim organizacijama civilnog drustva.
Sve to na hrvatskom, engleskom, arapskom i farsi jeziku. Posebna dodatna vrijednost ovog projekta
je i dokumentarni film u nastajanju, sniman za vrijeme treninga, gdje su mlade osobe s
medunaordnom zastitom imale priliku pokazati svoje talente, ispricati svoju pricu i $to ih motivira
te u konacnici 1 evaluirati cijeli trening.

Od listopada 2019. Centar za Zene Zrtve rata provodi projekt ,,Program podrSke socijalnom
ukljucivanju  osoba s odobrenom medunarodnom zastitom™ koje je financiran iz Poziva
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku za projekte usmjerene smanjenju i
prevenciji socijalne iskljucenosti te socijalnom uklju¢ivanju i integraciji socijalno osjetljivih
skupina za 2018./2019. godinu. Cilj projekta je smanjenje socijalne iskljuCenosti azilanata u
Hrvatskoj kroz poboljsanje kvalitete zivota, socijalne ukljucenosti, polozaja osoba s odobrenom
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medunarodnom zastitom (psiho-socijalni tretman, pravna pomo¢, ucenje jezika, briga o djeci —
instrukcije i kreativne radionice) i kroz kontinuiranu podrsku.

6.4. DODATNE INFORMACIJE O INTEGRACIJI OSOBA PRESELJENIH
KROZ PROGRAME EU-A ZA PRESELJENJE

6.4.1. Mjere integracije prije dolaska u Hrvatsku

Osobe iz programa preseljenja (resettlement) koje su pristigle u Hrvatsku tijekom 2019. godine
prosle su program trodnevne kulturne orijentacije u Republici Turskoj u travnju 2019. godine, koja
je pripremljena u suradnji s medunarodnom organizacijom Medunarodnom komisijom za katolicku
migraciju. U tu svrhu, Medunarodna komisija za katoli¢ku migraciju, Ministarstvo unutarnjih
poslova i Isusovacka sluzba za izbjeglice suradivali u izradi Priru¢nika za trenere za kulturnu
orijentaciju o Hrvatskoj (Croatian Cultural Orientation Trainer’s Knowledge Manual), kako bi
iskusni treneri $to kvalitetnije mogli prenijeti sve relevantne inofrmacije o zivotu u Republici
Hrvatskoj. Budu¢i da je praksa pokazala kako prethodno pristigle osobe teze shvacaju informacije
o zivotu u Hrvatskoj koje su im pruzane, bilo je potrebno staviti dodatni naglasak na pripremu
izbjeglica na putovanje, oblikovanju realnih ocekivanja u pogledu nastavka Zivota u Republici
Hrvatskoj te usmjeravanje prema kulturnim normama. Ministarstvo unutarnjih poslova je u okviru
projekta ,,Uspostava mehanizma preseljenja“, tijekom 2019. godine zapoceo s pripremom Shimanja
profesionalnog video uratka koji ¢e se koristiti na kulturnim orijentacijama prilikom buducih
selekcijskih misija te izrada mobilne aplikacije namijenjene samim osobama koje ¢e biti odabrane
u selekcijskim misijama. Cilj izrade video uratka 1 mobilne aplikacije bit ¢e upoznavanje s
programom preseljenja, dolazak u Republiku Hrvatsku te proces integracije i nadin Zivota u
Hrvatskoj.

6.4.2. Mjere integracije po dolasku u Hrvatsku

Kao partner Vlade Republike Hrvatske u projektu “Integracija osoba pod medunarodnom zastitom
preseljenih iz Turske te integracija i zbrinjavanje osoba po osnovi drugih oblika solidarnosti s
drzavama ¢lanicama Europske unije”, Isusovacka sluzba za izbjeglice je u 2019. godini djelovala
u Sisku i Karlovcu kao novim sredinama u koje su pristigle osobe iz programa preseljenja. U tom
smislu je IsusovaCka sluzba za izbjeglice kroz cijelu godinu odrzavala redovite sastanke i
konzultacije s Gradovima, kao i pojedincima koji su u nadleznim sluzbama, institucijama ukljuceni
u direktni rad s korisnicima. Na ovaj je nacin Isusovacka sluzba za izbjeglice predstavila svim
relevantnim dionicima na lokalnoj razini Karlovca i Siska program integracije preseljenih osoba te
se stavila na raspolaganje za komunikaciju i suradnju koja se po preseljenju osoba odvijala na
svakodnevnoj bazi te je ukljucivala predstavnike gradova, nadleznih sluzbi, Skola, vjerskih
zajednica, poslodavaca, civilnog drustva i volontera.
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Hrvatski crveni kriz provodio je projekt ,,ARCI - Aktivnosti Crvenog kriza za integraciju
preseljenih i premjestenih izbjeglica®, transnacionalni projekt financiran iz AMIF-a ¢iji je nositel]
Medunarodna Federacija Crvenog kriza i Crvenog polumjeseca, a koji se provodi u suradnji s
Hrvatskim Crvenim krizem, Njemackim Crvenim krizem te Bugarskim Crvenim krizem. Cilj
projekta je unaprjedenje i poticanje procesa integracije osoba koje dolaze u Republiku Hrvatsku

prema program preseljenja i premjestanja.

Osim svakodnevnih aktivnosti vezanih uz pomo¢ u ostvarivanju prava korisnika, u sklopu
navedenog projekta provedene su sljedece aktivnosti: odrzane su tri radionice za zene s ciljem
njihovog osnazivanja i uklju¢ivanja u aktivnosti, provedene su aktivnosti u lokalnoj zajednici kako
bi se korisnici upoznali s lokalnom zajednicom, a stanovniStvo senzibiliziralo o problematici
integracije (turisticki obilazak u Zadru, modna revija u Gradskoj knjiznici Dugave i Advent u
Zagrebu), izdano je dZepno izdanje vodi¢a o pravima i obvezama korisnika na engleskom,
francuskom, arapskom 1 farsi jeziku, izraden je prirucnik za edukatore i radna biljeznica za
korisnike na temu socio-kulturna orijentacija (hrvatski, engleski, arapski i farsi jezik), napravljen
je dizajn te je trenutno u proceduri lektoriranja i pripremi za tiskanje, odrzane su radionice za
korisnike na temu socio-kulturna orijentacija i zivotne vjeStine te niz radionica/treninga za
djelatnike i volontere Hrvatskog Crvenog kriza te pruzatelje usluga u lokalnoj zajednici, izradili su
se materijali za teCaj hrvatskog jezika koji je prilagoden osobama s medunarodnom zastitom i
njihovoj razini znanja i razumijevanja, izradena su i distribuirana dva video materijala na temu
integracije i uloge Hrvatskog Crvenog kriza u postupku integracije, izradena je radna verzija
publikacije na temu primjeri dobre prakse u postupku integracije. Redovno su se odrzavali
koordinacijski sastanci s nadleznim institucijama i nevladinim organizacijama u lokalnoj zajednici
s ciljem unapredenja procesa integracije.

U sklopu projekta sklopljen je ugovor s Obrtnickim uéilistem u Zagrebu za osposobljavanje deset
Zena za zanimanje sobarica, no nazalost je ugovor raskinut jer nije bilo zainteresiranih
kandidatkinja.

Medunarodna organizacija za migracije (IOM) provodila je projekt COMMIT ,,OlakSavanje
integracije preseljenih izbjeglica u Hrvatskoj, Italiji, Portugalu i Spanjolskoj*. Tijekom 2019.
godine provedeno je 11 sjednica za senzibiliziranje zajednice domacina i osoba s medunarodnom
zastitom koje su ve¢ preseljene (u gradovima: Zagrebu, Karlovcu, Sisku 1 PoZegi). Senzibiliziranje
je primarno bilo usmjereno na obrazovne institucije, roditelje i djecu. Odrzana su dva glavna
sastanka lokalnih dionika u Sisku i Karlovcu, koji su imali za cilj senzibiliziranje i podizanje
svijesti svih predstavnika uklju€enih u proces integracije novoprimljenih osoba s medunarodnom
zaStitom. Dodatna vrijednost tih sjednica bila je podizanje pripravnosti gradova (Karlovac i
Pozega) u koje su prvi put doseljene osobe s medunarodnom zastitom.

S ciljem promicanja integracije na lokalnoj razini u 2019. godini, ¢etvrti put za redom, provedena
je akcija Isusovacke sluzbe za izbjeglice ,,Bozi¢ni rucak s izbjeglicama®, kroz koju je u svom domu
viSe od trideset obitelji koje imaju status osoba s odobrenom medunarodnom zastitom za

45



2019 ARM, Nacionalno izvjesce (2. dio)

blagdanskim stolom ugostilo isto toliko domacih obitelji, samostana i zajednica u Zagrebu,
Karlovcu i SiskuProjekt se odrzao uz podrsku UNHCR Hrvatska.

6.5. MJERE PROTIV DISKRIMINACIJE | PODIZANJE SVIJESTI O MIGRACIJAMA

6.5.1. Djelovanje drzavnih tijela

Pocetkom 2019. izasala je publikacija: "lzazovi integracije izbjeglica u hrvatsko drustvo: stavovi
gradana i pripremljenost lokalnih zajednica™ Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina
koja je nastala u okviru projekta ,,Podrska integraciji drzavljana tre¢ih zemalja kojima je potrebna
medunarodna zastita“ koji je sufinanciran iz AMIF-a (slika 5). Svrha ove publikacije, odnosno
provodenog istrazivanja u okviru spomenutog projekta je pruziti podrsku jedinicama lokalne i
podruéne (regionalne) samouprave u prepoznavanju izazova i mogucénosti integracije.

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske u suradnji sa Centrom
za mirovne studije i Pravosudnom akademijom organizirao je ciklus od pet poludnevnih seminara
o odredbama Kaznenog zakona vezano za zloCin iz mrznje i govor mrznje za suce, drzavne
odvjetnike, odvjetnike, policiju i predstavnike organizacija civilnog drustva, posebno vezano uz
zlo¢in iz mrZnje prema predstavnicima nacionalnih manjina i zbog spolne orijentacije. Seminari su
odrzani u Splitu (6. veljac¢e 2019. godine), u Osijeku (5. travnja 2019. godine), u Varazdinu (17.
svibnja 2019. godine), u Rijeci (7. lipnja 2019. godine) i u Zagrebu (12. lipnja 2019. godine), a na
njima je sudjelovalo ukupno 109 polaznika. Tijekom seminara izlozen je kaznenopravni i
prekr$ajnopravni aspekt zlocina iz mrznje i govora mrznje - od trenutka prijave ili saznanja za
dogadaj, preko prepoznavanja elementa mrznje u motivu i pravilne kvalifikacije, pa sve do
procesuiranja i odgovaraju¢eg sankcioniranja, s osvrtom na relevantnu praksu i uo¢ene izazove,
zatim relevantna praksa Europskog suda za ljudska prava s posebnim osvrtom na diskriminacijske
predmete protiv Republike Hrvatske. Aktivnost se u ovom slucaju nije odnosila isklju¢ivo na prava
osobe kojima je potrebna/odobrena medunarodna zastita.

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske u suradnji sa Centrom
za mirovne studije prati provedbu primjene Kodeksa postupanja u borbi protiv nezakonitog govora
mrznje na internetu (Code of conduct on countering illegal hate speech online) kroz objave na
drustvenim mrezama (Facebook, Youtube, Twitter, Dailymotion, Instagram, Snapchat, Francuska
platforma). Rezultati Cetvrtog kruga praé¢enja provedbe Kodeksa ukazuju kako je uo¢eno da su neke
drustvene mreze popravile algoritme uklanjanja sadrzaja te zaposlile dodatne osobe koje prate
sadrzaj objavi, dok neke drustvene mreze ne uklanjaju nikakav sadrzaj.
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IZAZOVI
INTEGRACIJE
IZBJEGLICA
U HRVATSKO
DRUSTVO:

STAVOVI
GRADANA |
PRIPREMLJENOST
LOKALNIH
ZAJEDNICA

Slika 5. lzazovi integracije izbjeglica u hrvatsko drustvo: stavovi gradana
i pripremljenost lokalnih zajednica

lzvor:https://ljudskaprava.gov.hr/UserDocslmages/dokumenti/lzazovi%?2
Ointegracije%20izbjeglica%20u%20hrvatsko%20dru%C5%Altvo.pdf
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6.5.2. Djelovanje nevladinih organizacija

Hrvatski crveni kriz je kroz 2019. godinu provodio edukacije za djelatnike i volontere Hrvatskog
crvenog kriza i gradskih drustava Crvenog kriza na temu integracija osoba pod medunarodnom
zaStitom. Takoder su se provodile edukacije na temu postupka integracije za djelatnike koji rade s
osobama pod medunarodnom zastitom u nadleznim institucijama, kao Sto su vrti¢i, Skole,
zdravstvene ustanove. Redovito su komunicirali i organizirali sastanke s vaznim dionicima kao $to
su Grad Zagreb, Hrvatski zavod za zaposljavanje, nadlezni centri za socijalnu skrb, obrazovne
institucije, nadlezna ministarstva, nevladine organizacije i drugi. Ostvarili su dobru suradnju s
Knjiznicama Grada Zagreba s kojima provode razne aktivnosti u lokalnoj zajednici (modna revija,
izlozbe, radionice).

Hrvatski crveni kriz redovito obiljezava Svjetski dana izbjeglica i Medunarodni dan migranata koji
su medijski popraceni (radio, televizija). Sve svoje aktivnosti objavljuju na web stranici Hrvatskog
crvenog kriza, Facebooku i Twitteru.

Na zagrebackim ulicama, na Cetiri zagrebacka trga (Trg bana Jelaci¢a, Preradovicev trg, Trg
Republike Hrvatske i Trg kralja Tomislava) kroz travanj 2019. godine postavljena je fotografska
izlozba Oni / They sastavljena od pop up instalacija s portretima ¢etvero osoba s medunarodnom
zaStitom iz Sirije, Iraka 1 Irana koji trenutacno Zive u Hrvatskoj. Rije¢ je o izlozbi iz popratnog
programa Festivala tolerancije, organiziranoj pod pokroviteljstvom UNHCR-a Hrvatska i u
suradnji s Isusovackom sluzbom za izbjeglice.

Povodom Dana Europe i ususret izborima za Europski parlament Isusovacka sluzba za izbjeglice
je, u partnerstvu s Predstavnis§tvom Europske komisije u Hrvatskoj, odrzala 10. svibnja DruZenje
mladih na Europskom trgu u Zagrebu, gdje je ispred vise od 500 maturanata iz cijele Hrvatske te
ostalih sudionika predstavila svoje zagovaracke tendencije i konkretne aktivnosti, S naglaskom na
projekt preseljenja i integracije sirijskih drzavljana iz Turske u Hrvatsku. U sklopu manifestacije,
ravnatelj Isusovacke sluzbe za izbjeglice za jugoisto¢nu Europu, p. Tvrtko Barun, SJ, uz drzavnog
tajnika u Ministarstvu unutarnjih poslova, gospodina Zarka Kati¢a, predstavio je suradnju
Isusovacke sluzbe za izbjeglice i Ministarstva unutarnjih poslova na programu preseljenja, s
naglaskom na integracijskim aktivnostima koje Isusovacka sluzba za izbjeglice kontinuirano
provodi u svom Centru za integraciju izbjeglica SOL u Zagrebu i diljem Hrvatske, dok je
koordinatorica volontera i socijalna radnica Isusovacke sluzbe za izbjeglice Mirna Varga odrzala
interkulturalnu radionicu zblizavanja za mlade pod nazivom "Juler stranci, danas susjedi". Cilj je
bio upoznati hrvatske srednjoskolce s njihovim vr$njacima koji su u statusu osoba s medunarodnom
zaStitom, OSvijestiti ih o vaZznosti prihvacanja, podrske, ali 1 o prednostima medusobne razmjene
jezi¢nih, kulturnih i drugih znanja i vjestina te sprjecavanja diskriminacije. U samo dogadanje su
kao aktivni sudionici bili uklju¢eni i mladi s odobrenom medunarodnom zastitom u Republici
Hrvatskoj.

Isusovacka sluzba za izbjeglice je sudjelovala i u akciji javnog kuhanja koja se odrzala 10. svibnja
na rijeckom Korzu. U sklopu projekta "Hrana i zajednica", Isusovacka sluzba za izbjeglice je s
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novim sugradanima i kuharima iz Sirije i Irana, od hrane koju su donirali trgovacki lanci, pripremila
500-tinjak porcija za gradane Rijeke. Ovom se akcijom Zzeljelo osvijestiti gradane 0, izmedu
ostalog, bogatoj kulinarskoj i kulturnoj tradiciji koju su u Hrvatsku donijele osobe koje su u njoj
ostvarile pravo na medunarodnu zastitu.

U rujnu 2019. godine Isusovacka sluzba za izbjeglice je predstavila rezultate, zakljucke i
metodologiju dvogodis$njeg projekta "Sukreiranje metode savjetovanja Zena izbjeglica Zrtava rodno
uvjetovanog nasilja (CCM-GVB)". U ovom projektu, koji se istovremeno provodio u 13 europskih
zemalja, u srediSte je stavljena dobrobit, osnazivanje, savjetovanje i integracija zena izbjeglica.
Pritom se ne misli samo na Zene kojima je status izbjeglice odreden na temelju Konvencije UN-a
o izbjeglicama iz 1951. godine, ve¢ na sve zene koje su u postupku utvrdivanja izbjeglickog statusa
(tj. koje traze azil), koje su dobile medunarodnu zastitu (supsidijarnu zastitu ili azil) ili se nalaze u
procesu deportacije. Op¢i cilj ovog projekta je informiranje, potpora i poticanje prijavljivanja Zena
izbjeglica zrtava rodno uvjetovanog nasilja, pruzajuci im pristup uslugama podrske. Cilj projekta
je poboljsanje pristupa uslugama podrske i kapaciteta stru¢njaka u pomoci zrtvama, obuc¢avanjem,
medusobnim uéenjem i sukreiranjem nove usluge podrske (metode savjetovanja). Provedene
aktivnosti obuhvacale su sustvaranje metode savjetovanja za zene izbjeglice, zrtve rodno
uvjetovanog nasilja, poticanje izgradnje kapaciteta medu savjetnicima, prikupljanje i1 evaluiranje
podataka o potrebama zrtava te uspostavljanje mreze strucnjaka.

Na sam Medunarodni dan ljudskih prava, 10. prosinca 2019. godine, Isusovacka sluzba za
izbjeglice je u Europskom domu u Zagrebu organizirala okrugli stol o temi integracije izbjeglica u
hrvatsko drustvo. Okrugli stol moderirao je ravnatelj Isusovacke sluzbe za izbjeglice u jugoistocnoj
Europi p. Tvrtko Barun, SJ, dok su u diskusiji sudjelovali Giuseppe DiCaro, predstavnik Ureda
Visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za izbjeglice; Alen Bowman, veleposlanik Kanade u
Republici Hrvatskoj, azilantica iz Irana Donya Spanta i p. Jose Ignacio Garcia, SJ, ravnatelj
europskog ureda Isusovacke sluzbe za izbjeglice u posebnom posjetu Hrvatskoj 1 Bosni 1
Hercegovini. Svi su se govornici sloZili kako je potrebno ulagati dodatne napore u odrzive 1
ukljucive politike u kreiranje kojih je potrebno ukljuciti 1 same osobe s medunarodnom zastitom
kao aktivne dionike svake rasprave koja se ti¢e njihova Zivota i statusa, dajuc¢i im tako priliku da
sami ukazu na sve potrebe i ponude moguca rjeSenja. Istaknuta je kao posebno vazna i dobra
suradnja vladinoga, nevladinog i civilnoga sektora kao i vjerskih zajednica.

6.7._ MJERE INTEGRACIJE HRVATSKE DIJASPORE

6.7.1. Mjere integracije u zemljama podrijetla prije odlaska

Kako bi se pripadnicima hrvatske dijaspore pomoglo da dobiju jezi¢nu izobrazbu prije povratka /
integracije u Hrvatsku, Sredi$nji drzavni ured za Hrvate izvan Hrvatske u suradnji sa SveuciliStem
u Zagrebu, Filozofskim fakultetom nudio je besplatne online tecajeve hrvatskog jezika A1.HR 1
A2.HR. Sastoje se od 80 jedinica po 45 minuta. Sucelje, upute i podrSka dostupni su na engleskom
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i Spanjolskom jeziku. U studenom 2019. godine bilo je vise od 4.500 korisnika razine Al i 310
razina A2 korisnika. Internetski korisnici u SAD-u, Australiji, Kanadi, Cileu, Argentini i Brazilu
bili su medu najzastupljenijim korisnicima.

6.7.2. Integracijske mjere u Republici Hrvatskoj

Sredi$nji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske financijski i operativno podrzava one
organizacije u dijaspori i nevladine organizacije u Hrvatskoj, koje dijaspori i povratnicima pomazu
u povezivanju s lokalnim hrvatskim zajednicama i vlastima kako bi se svakodnevno olaksalo
njihovo integriranje u Hrvatsku. Ured promovira i podrzava programe i aktivnosti ovih organizacija
s ciljem razvijanja svijesti o doprinosu dijaspore i povratnika. Te su akcije usmjerene na provedbu
integracijskih aktivnosti i veée vidljivosti tih programa u javnosti. Ured je financijski podrzao
projekt pod nazivom "MEETING G2", konferenciju namijenjenu umrezavanju poslovnih ljudi
hrvatskog podrijetla iz cijelog svijeta uz sve veca ulaganja u Hrvatsku i izvoz hrvatskih proizvoda.

Organizatori konferencije su multidisciplinarna skupina Hrvata iz dijaspore i Hrvatske, ¢iji je cilj
stvaranje i jaCanje poslovnih mreza izmedu profesionalaca u dijaspori i u Hrvatskoj.

Sredisnji drzavni ured za Hrvate izvan Republike Hrvatske razvio je obrazovni program s osobnim
iskustvom za mlade odrasle osobe hrvatskog podrijetla u dobi od 18 do 30 godina koji zele upoznati
svoju bastinu, istraziti Republiku Hrvatsku, povezati se sa hrvatskim identitetom i upoznati druge
mlade odrasle hrvatske ljude Program se zove The Domovina Birthright Program je, a tijekom
programa su mladi iz dijaspore imali priliku povezati se s clanovima nacionalne 1 lokalne uprave,
istraziti studiranje u Republici Hrvatskoj i hrvatski na¢in Zivota. The Domovina Birthright Program
kreiran je i uspostavljen kao partnerski program izmedu Udruzenja hrvatskih americ¢kih
profesionalaca (ACAP) i Drzavnog ureda za Hrvate izvan Republike Hrvatske.

Nova mjera aktivne politike zapoSljavanja - osposobljavanje na radnom mjestu hrvatskih
povratnika iz iseljenistva, razvijena je u 2019. godini, a namijenjena je potomcima emigranata,
povratnicima i ¢lanovima njihovih obitelji. Mjera traje Sest mjeseci, a sastoji se od osposobljavanja
na radnom mjestu pod nadzorom mentora i (ako je potrebno) nastave vezane uz radno mjesto i/ili
poznavanja hrvatskog jezika. Glavna svrha mjere je integracija na trziste rada. U 2019. godini nije
jos realizirano niti jedno osposobljavanje za ovu ciljnu skupinu.
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7. DRZAVLJANSTVO I BEZDRZAVLJANSTVO

7.1. STJECANJE DRZAVLJANSTVA

Hrvatsko drzavljanstvo, pretpostavke za njegovo stjecanje i prestanak, uredene su Zakonom 0
hrvatskom drzavljanstvu (Narodne novine, br. 53/91) koji je stupio na snagu 8. listopada 1991.
godine. Izmjene i dopune ovog Zakona objavljene su u Narodnim novinama, br. 28/92, 113/93,
130/11. i 110/15.

U Zakonu o hrvatskom drzavljanstvu ugradena su osnovna nacela i standardi poznati u europskom
zakonodavstvu, kao §to su nacela: pravnog kontinuiteta drzavljanstva, sprjeCavanja apatridnosti,
iskljucivosti hrvatskog drzavljanstva, ravnopravnosti bracne, izvanbracne i posvojene djece.

Dana 18. listopada 2019. godine u Hrvatskom saboru izglasan je Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o hrvatskom drzavljanstvu (Narodne novine, broj: 102/19)*, koji je stupio na snagu 1.
sijenja 2020. godine.

U odnosu na stjecanje drzavljanstva drzavljana tre¢ih zemalja koji zakonito borave u Republici
Hrvatskoj, brisana je obveza udovoljavanja pretpostavci posjedovanja poslovne sposobnosti, dok
je pretpostavka postivanja pravnog poretka Republike Hrvatske nadopunjena obvezom podmirenja
dospjelih javnih davanja i nepostojanjem sigurnosnih zapreka za primitak stranca u hrvatsko
drzavljanstvo.

Nadalje, neke od promjena Zakona ukljucuju: poveéanje dobne granica za prijavu u evidencije
hrvatskih drzavljana s dosada$nje 18. na navrSenu 21. godinu Zivota, za stjecanje hrvatskog
drzavljanstva podrijetlom djeteta rodenog u inozemstvu, ¢iji je jedan roditelj u trenutku njegova
rodenja hrvatski drzavljanin. Navedena je izmjena uvrStena kako bi se dala moguénost osobnog
podnosenja prijave upisa u knjigu drzavljana, ukoliko su roditelji propustili to uciniti do djetetove
punoljetnosti.

Uz to, izostavlja se generacijsko ogranienje za stjecanje hrvatskog drzavljanstva za potomke
iseljenika te se oni i njihovi supruznici ujedno oslobadaju obveze poznavanja hrvatskog jezika i
latinicnog pisma, hrvatske kulture 1 druStvenog uredenja. Takoder, precizira se pojam iseljenika,
jasnije se propisuje tko se ne smatra iseljenikom s druge strane, predlaze se davanje svecane prisege
osobe koja hrvatsko drZavljanstvo stjeCe naturalizacijom, te se predlaze pojednostavljenje
izvodenja dokaza za pripadnike hrvatskog naroda koji ne raspolazu osobnim dokazima o
pripadnosti hrvatskom narodu, a za ¢ije je roditelje nedvojbeno utvrdena takva pripadnost. Nadalje,
omogucava se stjecanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem za maloljetnu djecu rodenu u

14 https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 10 102 2050.html
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inozemstvu, ¢iji je jedan od roditelja stekao hrvatsko drzavljanstvo nakon djetetova rodenja, kao
iseljenik ili potomak iseljenika iz Republike Hrvatske ili kao pripadnik hrvatskog naroda.

Naposljetku, novim izmjenama normira se da osoba, koja se kao punoljetna odrekla hrvatskog
drzavljanstva, ne moze ponovno ste¢i hrvatsko drzavljanstvo niti po jednoj zakonskoj osnovi.

7.2. BEZDRZAVLJANSTVO

Projekt Gradanskih Prava Sisak od 2017., kao implementacijski partner UNHCR-a provodi projekt
"Prevencija bezdrzavljanstva u Hrvatskoj". Tijekom 2019., provodile su se sljedece aktivnosti:

pruzanje besplatne pravne pomoci osobama bez drzavljanstva i osobama u riziku od gubitka
drzavljanstva.

terenske posjete romskim naseljima u okviru pravne pomoci.

zagovaracke aktivnosti na podrucju cijele Republike Hrvatske u suradnji s Uredom pucke
pravobraniteljice.

svi relevantni dionici ove teme od Ministarstva unutarnjih poslova, Ureda pucke
pravobraniteljice, profesora s Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, Centri za socijalnu
skrb, Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina, saborski zastupnik gdin. Veljko
Kajtazi itd.

zagovaraCke aktivnosti u okviru Europske mreze za bezdrzavljanstvo ¢iji smo
pridraZzavajuci ¢lan.

kontinuirano pracenje e-savjetovanja i davanje komentara na zakone, akcijske planove i
strategije.

suradnja s Veleposlanstvima, Konzularnim odjeljenjima (Srbije, BiH, Italije itd...).

PGP Sisak u okviru spomenutog projekta s UNHCR-om pruza pravnu pomo¢ osobama bez
drzavljanstva i onima u riziku od gubitka drZavljanstva.

Od 1. svibnja 2020. godine PGP Sisak provodit ¢e projekt pod nazivom "Pruzanje potpore osobama
pod medunarodnom zaStitom za njihovo ukljucivanje u Zivot lokalne zajednice i trZiSte rada" s
ugovornim tijelom Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.
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8. GRANICE, VIZA | SCHENGEN

8.1 UPRAVLJANJE VANJSKIM GRANICAMA

Republika Hrvatska, s ciljem zastite vanjskih granica, raspolaze sa 6.500 grani¢nih policajaca i
suvremenom tehni¢kom opremom koja se kontinuirano razvija. U svrhu nadzora drzavne granice,
grani¢na policija koristi raznu opremu: stacionarne termovizijske uredaje, mobilne termovizijske
uredaje, rucne i daljinski upravljane termovizijske uredaje, uredaje za nocni vid, dalekozore,
dnevne/no¢ne nadzorne kamere 1 sustave, GPS uredaje, osobna vozila, kombije, terenska vozila 1
motocikle, rije¢na plovila tipa C i ostalu opremu. U grani¢nim patrolama policijski se psi koriste
za zastitu 1 trazenje.

Dana 26. rujna 2019. godine Vlada Republike Hrvatske je usvojila novu Strategiju integriranog

upravljanja granicom i Akcijski plan za provedbu Strategije (Zaklju¢ak Vlade, Klasa: 022-03/19-
07/342, Urbroj: 50301-29/23-19-3 od 26. rujna 2019. godine).

Svrha donosenja nove Strategije integriranog upravljanja granicom na nacionalnoj razini je:

. uvodenje novog europskog koncepta integriranog upravljanja granicom kako bi se jos
jace konsolidirali svi sudionici na nacionalnom i europskom planu, s naglaskom na
ucinkovit nadzor vanjskih granica,

. pozicioniranje strateske uloge integriranog upravljanja granicom na nacionalnoj i
europskoj razini,

. uskladivanje politickih 1 operativnih ocekivanja u efikasnom integriranom pristupu
upravljanju granicom,

. uspostava vizije i misije integriranog upravljanja granicom,

. postavljanje strateskih ciljeva upravljanja granicom.

Akcijski plan donosi se u skladu s nacionalnim propisima, bazira se na modelu suradnje i provedbe
kroz vertikalnu i horizontalnu komponentu i model kontrole Cetiri stupa. Daje rokove i odreduje
odgovorna tijela za provedbu pojedinih mjera.

Meduresorna radna skupina za integrirano upravljanje granicom prati provedbu mjera utvrdenih u
okviru meduagencijske suradnje.

Strategiju 1 Akcijski plan zajednicki provode predstavnici Ministarstva unutarnjih poslova, Uprava
za granicu (nositelji aktivnosti 1 vodi rad Meduresorne radne skupine) i1 predstavnici Ministarstva
financija, Ministarstva poljoprivrede (sada su tijela fitosanitarne, veterinarske i grani¢ne sanitarne
inspekcije u Drzavnom inspektoratu), Ministarstva zdravstva, Ministarstva vanjskih i europskih
poslova, Ministarstva mora, prometa i infrastrukture, Ministarstva turizma i Agencija za zaStitu
osobnih podataka.
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8.1.1. Opremanje u svrhu nadzora vanjskih granica

U 2019. godini uspostavljeni su sustavi nadzora na zelenoj granici te su instalirane stacionarne
kamere na 20 lokacija i to: 12 na granici s Republikom Srbijom, Sest na granici s Bosnom i
Hercegovinom i dvije na granici s Crnom Gorom. Lokacije na granici sa Srbijom su: Zeljezni¢ki
kolodvor Tovarnik, Stup Tele2 Tovarnik, Sitnatovo - StrosSinci, Sotin - Dunav, Silos Vupik-
Vukovar, Stup Anié-Bajakovo, Stup Njemci - Amarilis, Stup - Radog, Stup Sarengrad - Dunav,
Stup VIP Principovac - llok, Bapska - Telek, Stup Borovo — Dunav. Lokacije s Bosnom i
Hercegovinom su: grani¢ni prijelaz Vinjani Donji, zeljeznicki most Volinja, VIP Dvor, Bojna,
Brdo Buhaéa, Brdo Celopek. Lokacije s Crnom Gorom su: Kastid i Vitaljina.

Kroz zavrSene projekte u 2019. godini nabavljena su vozila i razna oprema. 60 prijenosnih racunala
nabavljeno je kroz projekt ,,Nabava prijenosnih ra¢unala za potrebe uéinkovitijeg nadzora vanjske
granice EU%, 49 pasa i vozila za prijevoz pasa nabavljeno je kroz projekt "Nabava pasa i vozila za
prijevoz pasa”, 50 kamera za prijelazna mjesta nabavljeno je kroz projekt "Nabava kamera za
potrebe nadzora prijelaznih mjesta na vanjskoj granici*. Nabavljeno je 200 dalekozora kroz projekt
"Dalekozori za potrebe nadzora vanjske granice" te 400 dan/no¢ kamera kroz projekt "Uspostava
perimetarske zastite na vanjskoj granici EU". Sve oprema poslana je u uporabu na teren (u deset
policijskih uprava na vanjskoj granici i Mobilnoj jedinici za provedbu nadzora drzavne granice).

U cilju jacanja kontrole granica 2019. godine izgradena su dva nova granic¢na prijelaza: Gornji
Brgat i Vitaljina. Na pet grani¢na prijelaza uspostavljen je sustav tehnicke zastite: Slavonski Brod,
Vinjani Gornji, Podprolog, Slivno i PaSin Potok. Nabavljeno je 12 uredaja za mjerenje gustoce
materijala i 179 racunala, 172 ¢itaca putnih isprava i 46 kamera za Citanje registarskih oznaka radi
zanavljanja infrastrukture za koristenje NBMIS-a.

8.1.2. JaCanje kapaciteta za grani¢nu policiju
8.1.2.1. Nacionalne obuke

Tijekom 2019. godine odrZane su brojne obuke za grani¢nu policiju. Tako su odrzana cetiri
programa temeljne obuke grani¢ne policije, koju je uspjesno zavrSilo 120 policijskih sluzbenika (u
Kuparima — 52 policijska sluzbnika, na Policijskoj akademiji — 43 policijska sluzbenika i Spacvi —
25 policijskih sluzbenika). Provedba temeljne obuke sufinancirana je sredstvima iz Fonda za
unutarnju sigurnost.

Proveden je znacajan broj dopunskih stru¢nih usavr$avanja za multiplikatore. Tako je od 1. do 5.
travnja 2019. godine i od 27. do 31. svibnja 2019. godine odrzana obuka 21 novih multiplikatora
iz podrucja temeljnih prava. Od 13. do 17. svibnja 2019. godine provedena je obuka 12 novih
multiplikatora iz podru¢ja EU i SCH pravo.Od 20. do 24. svibnja 2019. godine provedena je obuka
deset novih multiplikatora iz podrué¢ja Suzbijanje trgovanja ljudima.
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U rujnu 2019. godine provedena je obuka 26 novih multiplikatora iz podrucja Zastita drzavne
granice. Od 28. do 30. listopada 2019. godine odrzan je drugi seminar za predavac¢e multiplikatore
iz podrucja zastite drzavne granice kojeg je zavrsilo ukupno 23 policijskih sluzbenika. Od 26. do
28. studenoga 2019. godine na Policijskoj akademiji odrzan je tre¢i seminar za predavace
multiplikatore iz podrucja zastite drzavne granice kojeg je zavrSilo ukupno 15 policijskih
sluzbenika.

Od 9. do 18. listopada 2019. godine na Policijskoj akademiji odrzan je jedan program obuke novih
multiplikatora iz podrucja krivotvorenja isprava kojeg je uspjesno zavrsilo 15 olicijskih sluzbenika.

Veliki broj obuka proveden je od strane multiplikatora na lokalnoj razini kojima je obuhvaceno
1.639 policijskih sluzbenika koji su po odredenim modulima prosli dodatnu obuku (tablica 3.), a u
cilju daljnjeg jacanja ljudskih resursa u podrucju granica i Schengena:

Tablica 3.
Vrsta edukacije Broj sudionika (policijski sluZbenici)
EU | SCHENGENSKO PRAVO 338
SPRECAVANIJE ZLOUPORABE | 43
DOKUMENATA
OTKRIVANJE UKRADENIH VOZILA 25

DRUGA LINIJA GRANICNE KONTROLE 105

TEMELINA PRAVA 448

FUNKCIONALNOST NBMIS-A 133
(NACIONALNI INFORMACIJSKI SUSTAV
ZA UPRAVLJANJE GRANICOM)

SUZBIJANJE TRGOVANJA LIUDIMA 201
ANALIZA RIZIKA 247
IZDAVANJE VIZA NA GP 99

Izvor: HR EMN NCP
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Nadalje, na zajednickoj edukaciji carinskih i policijskih sluzbenika u sklopu projekta CELBET 2
(Customs Eastern and South-Eastern Land Border Expert Team), na temu pregleda i pretrage osoba
I prijevoznih sredstava, na grani¢nom prijelazu Bajakovo i Stara Gradiska, od 16. do 20. rujna
2019. godine sudjelovalo je osam policijskih sluzbenika polaznika obuke i dva policijska
sluzbenika u svojstvu predavaca.

Od 9. do 11. listopada 2019. godine u Carinskom centru za izobrazbu, na temu pregleda i pretrage
osoba i prijevoznih sredstava, odrzana je dodatna zajedniCka obuka carinskih i policijskih
sluzbenika u sklopu projekta CELBET 2. Na obuci je sudjelovalo osam policijskih sluzbenika
polaznika obuke i dva policijska sluzbenika u svojstvu predavaca.

Temeljem projekata Uprave za granicu, uz sufinanciranje kroz Fond za unutarnju sigurnost
provedene su i druge obuke. U vremenu od 7. do 18. listopada 2019. godine provedena je obuka
sigurne terenske voznje za 101 policijskog sluzbenika grani¢ne policije. U razdoblju studeni-
prosinac 2019. godine 200 policijskih sluzbenika pohadalo je tecaj engleskog jezika A2 stupan.

8.1.2.2. Suradnja s drugim drzavama i Frontex-om

U suradnji sa Saveznom Republikom Njemackom od 12. do 14. studenoga 2019. godine, u
Smjestajno obu¢nom centru grani¢ne policije u Spacvi, odrzana je obuka iz podrucja zlouporabe
isprava. Obuku su odrzala dva stru¢njaka policije Savezne Republike Njemacke, a na obuci je
sudjelovalo 16 policijskih sluzbenika grani¢ne policije. Od 2. do 5. prosinca 2019. takoder je u
prostorijama Smjestajno — obucnog centra grani¢ne policije u Spa¢vi odrZan seminar iz podrucja
krijumcarenja vozila, u sklopu stru¢nog usavr$avanja policijskih sluzbenika grani¢ne policije, na
koji je upuéeno ukupno 15 plicijskih sluzbenika iz 11 policijskih uprava. Predavanje su odrzala
dva policijska sluzbenika iz Savezne Republike Njemacke i nacionalni multiplikator za suzbijanje
krijumcarenja vozila.

U suradnji s Republikom Slovenijom, od 20. do 22. studenoga 2019. godine, u Gotenici, Republika
Slovenija, proveden je napredni seminar za suzbijanje Kkrivotvorenih isprava na kojem su
sudjelovala dva policijska sluzbenika grani¢ne policije, a od 6. do 8. studenoga 2019. godine, u
Gotenici je proveden napredni seminar za otkrivanje ukradenih vozila na kojem su sudjelovala dva
policijska sluzbenika granicne policije.

Tijekom 2019. godine, i u sklopu americkog EXBS (Export Control and Related Border Security)
programa, provedena je EXBS obuka iz podrucja suzbijanja krijumcarenja vozila na kojoj su
sudjelovala dva policijska sluzbenika (u ozujku 2019.), zatim EXBS obuka o ukradenim plovilima
na kojoj su sudjelovala takoder dva policijska sluzbenika (u svibnju 2019.) i EXBS obuka o
identifikaciji i provjeri dokumenata na kojoj su sudjelovala tri policijska sluzbenika polaznika i
dva policijska sluzbenika kao predavaci (u listopadu 2019. godine).
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Policijski sluzbenici graniéne policije u 2019. godini sudjelovali su takoder i na 52 profilne obuke
/ radionice / sastanka u organizaciji Jedinice za obuku Frontex-a. Na obuke / radionice / sastanke
upuceno je ukupno 70 policijskih sluzbenike grani¢ne policije (vise u tablici u Statistickom
dodatku, Prilog 6., na stranici 91.)

8.1.3. Sudjelovanje u zajednickim operacijama Frontex-a
Tijekom 2019. Republika Hrvatska je aktivno sudjelovala u zajednickim operacijama Frontex-a.

U Hrvatskoj su provedene zajednic¢ke operacije Focal Points i FOA Western Balkans. Zajednicke
operacije Focal Points su provedene u sljede¢im postajama grani¢ne policije: Bajakovo, Tovarnik,
Stara GradiSska, Nova Sela 1 Karasovi¢i. Takoder, zajednicka operacija Focal Points Sea je
provedena u Dubrovniku. Zajednicka operacija FOA Western Balkan provedena je u policijskim
postajama Bajakovo, Tovarnik i Karasovici.

Republika Hrvatska je takoder sudjelovala u zajedni¢kim Frontex-ovim operacijama: Focal Points,
Coordination Points, Poseidon Sea, FOA South Eastern i ostalima koje su provedene u drugim
zemljama EU-a i tre¢im zemljama, osobito u Gr¢koj i Albaniji.

8.1.4. Suradnja s tre¢im zemljama

Na podrucju upravljanja granicama Hrvatska je tijekom 2019. godine takoder suradivala s tre¢im
zemljama.

Temeljem Sporazuma izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine
o suradnji u nadzoru drzavne granice (od 29. ozujka 2007.) tijekom 2019. godine odrzano je 1.132
ophodnji, od ¢ega je 568 bilo na teritoriju Hrvatske, a 564 na teritoriju Bosne i Hercegovine.

Temeljem Sporazuma izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vlade Republike Srbije o policijskoj
suradnji (od 25. svibnja 2009.) usuglasen je Program obuke policijskih sluzbenika za provedbu
mjeSovitih ophodnji sukladno Programu obuke, koji je obuhvatio sedam nastavnih sati teoretske
nastave (prvi dan) i pokaznu vjezbu — Sest sati (drugi dan). Pokazna vjezba je obuhvatila primjenu
ovlasti gostujucih policijskih sluzbenika u provedbi mjesovitih ophodnji.

Budu¢i da su obavljene sve pripremne radnje propisane bilateralnim sporazumima o
prekograni¢noj policijskoj suradnji s Republikom Srbijom, potrebno je jo§ na razini ministarstava
dogovoriti vrijeme uspostave provedbe mjeSovitih ophodnji. Dana 3. lipnja 2019. godine
predstavnici Uprave za granicu i predstavnici policije Republike Srbije odrzali su radni sastanak
vezano za provedbu mjeSovitih ophodnji s Republikom Srbijom u PU vukovarsko - srijemskoj,
PGP Bajakovo.
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8.4. PITANJE SCHENGENA

U listopadu 2019. godine Europska komisija je objavila Komunikaciju Europskom parlamentu i
Vije¢u 0 provjeri potpune primjene schengenske pravne stecevine u Hrvatskoj, navodeci da
Republika Hrvatska ispunjava sve tehnicke kriterije.
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9. NEZAKONITE MIGRACIJE I KRIJUMCARENJE MIGRANATA

Podru¢je nezakonitih migracija regulirano je Zakonom o strancima s nekoliko pravilnika,
Protokolom o postupanju prema djeci bez pratnje, standardnim operativnim postupcima koji se
odnose na trazitelje medunarodne zastite i Sporazumima o readmisiji.

Tijekom 2019. godine izradeni su novi standardni operativni postupci u vezi s postupanjem prema
traziteljima medunarodne zastite, a opisani su u poglavlju 4.4. Pristup medunarodnoj zastiti.

9.1. STATISTIKA

U 2019. godini broj nezakonitih prelazaka drzavne granice je povecan za 147,1 % u odnosu na
2018. godinu iznose¢i tako 20.278 nezakonitih prelazaka drzavne granice (tablica 4.). Najveci broj
drzavljana tre¢ih zemalja prihvacen je od strane policije drugih drzava. Prvih pet zemalja porijekla
drzavljana tre¢ih zemalja su Pakistan, Afganistan, Turska, Irak 1 Sirija. Najveci porast zabiljezen
je medu gradanima Iraka.

Tablica 4.
Broj nezakonitih
prelazaka drZzavne Mjesto zatjecanja
granice
Nacionalnost prihvaéeni
+- rani¢ni ) u dubini od strane
2018. |  2019. sra blizini | . ... | policije
% | prijelaz .| teritorija ;
granice drugih
drzava
Afganistan 1669 3776 126,2 1663 337 382 1394
Albanija 428 463 8,2 29 64 277 93
Alzir 285 1223 329,1 18 82 168 955
Banglades 255 1129 342,7 34 90 35 970
Bosna i
. 92 90 -2,2 23 24 37 6
Hercegovina
Indija 161 389 141,6 9 52 34 294
Irak 356 1730 386,0 28 512 611 579
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Iran 900 894 -0,7 41 139 294 420
Kosovo 501 662 32,1 96 86 349 131
Maroko 132 829 528,0 30 68 54 677
Pakistan 1186 4060 242,3 71 356 95 3538
Sirija 416 1258 202,4 30 198 313 717
Srbija 79 85 7,6 10 23 39 13
Tunis 83 241 190,4 18 48 54 121
Turska 942 1874 98,9 157 140 1145 432
Ostali 722 1575 118,1 130 259 399 787
Ukupno 8207 20278 1471 2387 2478 4286 11127

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova,
https://mup.gov.hr/UserDocsImages/statistika/Statisticki_pregled 2019 WEB.pdf

Tijekom 2019. godine zabiljezeno je ukupno 946 kaznenih djela iz ¢l. 326. Kaznenog zakona
,Protuzakonito ulazenje, kretanje i boravak u Republici Hrvatskoj, drugoj drzavi ¢lanici EU ili
potpisnici Schengenskog sporazuma” za $to je prijavljeno 983 osumnji¢enih osoba. Tijekom 2018.
godine zabiljeZeno je 619 kaznenih djela i 620 osoba. Broj kaznenih dijela je 2019. godini u odnosu
na 2018. godinu porastao za 53%. U 2017. godini bilo je 365 kaznenih djela kada je prijavljeno
321 osoba.

9.2. SPRJECAVANJE NEZAKONITIH _MIGRACIJA I KRIJUMCARENJA
MIGRANATA

Policijski sluzbenici Ministarstva unutarnjih poslova svakodnevno provode mjere i radnje
usmjerene na prevenciju, otkrivanje i procesuiranje kaznenih djela 1 drugih kaznjivih ponasanja
vezanih uz krijumcarenje ljudi i nezakonitih ulazaka migranata, kao i identifikaciju nositelja
kriminalnih aktivnosti novih pojavnih oblika ove vrste kriminaliteta, kao i aktivnosti te podrucja
djelovanja organiziranih kriminalnih skupina, posebice na dijelovima Republike Hrvatske koji su
procijenjeni posebno ugrozenim ovom vrstom kaznjivih ponasanja.

Pojacane aktivnosti, vezane za suzbijanje nezakonitih migracija i kriminaliteta povezanog s
krijumcarenjem ljudi, kontinuirano se provode u okviru operativnih akcija kodnih naziva OA
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,ISTOK®, OA , KORIDOR II, OA ,,KORIDOR-ZAPAD* 1 OA ,,KORIDOR SJEVER* i OA
,KORIDOR JUG*".

Rad u okviru "EU Ciklusa politika™ (EU Policy Cycle) vazan je doprinos u borbi protiv
organiziranih kriminalnih grupa koje pospjeSuju nezakonite migracije u okviru kojeg znacajnu
ulogu ima Europol koji pruza potporu u odnosu na razmjenu i analizu informacija te operativnu
koordinaciju.

Sto se tide suradnje s tre¢im zemljama u suzbijanju nezakonitih migracija i krijuméarenja
migranata, poboljSane su bilateralne i multilateralne aktivnosti te napori za borbu protiv
krijumcarenja ljudi na zapadno-balkanskoj ruti koristenjem "Zajednickog operativnog ureda™ (JOO
— Joint Operational Office). Zajednicki operativni ured je na inicijativu Austrije 2016. uspostavljen
u Becu. Na temelju postojeéih sporazuma, kao $to su Priim ili PCC SEE, duznosnici u JOO provode
istrage s jedne zajednicke lokacije.

9.3. PROJEKTI

Kao $to je ve¢ navedeno u poglavlju "Medunarodna zastita i azil" u 2019. godini se provodio
projekt: "Pracenje postupanja policijskih sluzbenika Minisarstva unutarnjih poslova u podrucju
nezakonitih migracija i azila". Tom prilikom obavljeno je 20 promatranja postpanja prema
nezakonitim migrantima. Promatranje su obavljali pravnici Hrvatskog pravnog centra i djelatnici
UNHCR-a.
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10. AKTIVNOSTI PROTIV TRGOVANJA LJUDIMA

10.1. NACIONALNI STRATESKI OKVIR

Nacionalni plan za suzbijanje trgovanja ljudima za razdoblje od 2018. do 2021. godine pokriva sva
podrucja aktualnih nacionalnih dokumenata koji se bave pitanjem borbe protiv trgovanja ljudima,
a predlozene mjere i1 aktivnosti ukljucuju radno iskustvo svih nadleznih tijela drzavne uprave,
organizacija civilnog drustva i medunarodnih organizacija. Posebna pozornost posvecena je
daljnjem jaCanju suradnje izmedu DrZzavnog odvjetniStva Republike Hrvatske i Ministarstva
unutarnjih poslova u kaznenim postupcima u slu¢ajevima trgovanja ljudima.

Nekoliko usvojenih mjera cilja k jaCanju sprjecavanja i identifikacije drzavljanima tre¢ih zemalja
koji su zrtve trgovanja ljudima, ukljuéujuci: razvoj pokazatelja, smjernica i alata za identifikaciju
Zrtava trgovanja ljudima medu migrantima i traziteljima azila; i provodenje obuka i informativnih
radionica o trgovanju ljudima za osoblje i volontere koji rade u prihvatnim centrima za trazitelje
azilai za trazitelje azila.

Podrugje suzbijanja trgovanja ljudima dalje je uredeno protokolima. Ured za ljudska prava i prava
nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske kao nositelj mjere 2. DonosSenje Izmjena i dopuna
Protokola o integraciji/reintegraciji Zrtava trgovanja ljudima, podruc¢je Normativni okvir iz
Nacionalnog plana za suzbijanje trgovanja ljudima za razdoblje od 2018. do 2021., u okviru
redovnog djelokruga rada, zajedno sa sunositeljima te mjere, Ministarstvom unutarnjih poslova,
Ministarstvom za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstvom zdravstva,
Ministarstvom znanosti i obrazovanja, Ministarstvom vanjskih i europskih poslova, Drzavnim
odvjetniStvom Republike Hrvatske, Hrvatskim zavodom za zaposljavanje, MreZom PETRA i
Centrom za Zene zrtve rata — ROSA, kao organizacijama civilnog drustva, izradio je novi Protokol
o integraciji/ reintegraciji zrtava trgovanja ljudima, koji je stupio na snagu 1. travnja 2019. Taj
Protokol zajedno s Protokolom za identifikaciju, pomo¢ i zaStitu zrtava trgovanja ljudima,
Protokolom o postupanju pri dobrovoljnom 1 sigurnom povratku zrtava trgovanja ljudima i
Standardnim operativnim procedurama ministarstva nadleznog za poslove socijalne skrbi 1
ministarstva nadleZnog za ostvarivanje prava iz sustava zdravstvene zastite (koji su doneseni u
godinama koje prethode 2019.) ureduje sveobuhvatno postupanje prema Zrtvama trgovanja
ljudima.

Svrha novog Protokola je odredivanje nacina postupanja i nositelja obveza prilikom integracije /
reintegracije Zrtava trgovanja ljudima u drustvo. Tim Protokolom primijenit ¢e se rodno osvijestena
strategija i1 voditi raCuna o interesima djeteta. Taj Protokol uzima u obzir specificne zdravstvene i
druge potrebe i rizike Zrtava trgovanja ljudima s obzirom na spol, dob, invaliditet Zrtve, trudnocu,
majéinstvo i o¢instvo Zrtve, spolnu orijentaciju i rodni identitet zrtve. Odredbe protokola ne odnose
se posebice na osobe kojima je odobrena medunarodna zaStita, ve¢ na sve Zrtve trgovanja ljudima,
bez obzira na njihov status ili porijeklo.
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Sukladno Protokolu za identifikaciju, pomo¢ i zastitu zrtava trgovanja ljudima, zrtva trgovanja
ljudima moze koristiti Program pomoc¢i zastite zrtava trgovanja ljudima (Program). U 2019. godini
identificirane su tri zrtve trgovanja ljudima, a jedna zrtva trgovanja ljudima drzavljanstva trece
zemlje Koristila je prava iz Programa koja su ostvarena suradnjom svih organizacija civilnog
drustva i drzavnih institucija ukljuc¢enih u Program.

10.2.  POBOLJSANJE IDENTIFIKACIJE I PRUZANJA INFORMACIJA
DRZAVLJANIMA TRECIH ZEMALJA ZRTVAMA TRGOVANJA LJUDIMA

10.2.1. Edukacije
10.2.1.1.Nacionalne obuke

Policijski sluzbenici Sluzbe organiziranog kriminaliteta PNUSKOK-a (Policijski nacionalni ured
za suzbijanje korupcije i organiziranog kriminaliteta), su dana 27. i 28 veljaée 2019. godine
sudjelovali na dvodnevnoj specijaliziranoj obuci za ¢lanice/ove mobilnih timova za suzbijanje
trgovanja ljudima, koja se odrzala u Opatiji u organizaciji Vlade Republike Hrvatske, Ureda za
ljudska za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske i Hrvatskog
Crvenog kriza.

Policijska akademija u suradnji s Pravosudnom akademijom, sukladno Nacionalnom planu za
suzbijanje trgovanja ljudima za razdoblje od 2018. - 2021., na temelju Plana policijskog
obrazovanja za 2019. godinu organizirala je dana 11. 1 12. ozujka te 13. 1 14. ozujka 2019. godine
dva dvodnevna seminara za pravosudne duznosnike i policijske sluzbenike na temu suzbijanja
trgovanja ljudima, koji su se odrzali na Policijskoj akademiji. Program seminara obuhvacao je
teorijski 1 prakticni dio o odgoju djece putem interneta, zakonodavnom okviru, pokazateljima i
identifikaciji Zrtava, podrsci Zrtvama te pomoc 1 zaStita Zrtava trgovanja ljudima.

Na istim seminarima su sudjelovali policijski sluzbenici koji rade po liniji rada organiziranog
kriminaliteta, kao i pomo¢nici nacelnika za kriminalisti¢ku policiju policijskih postaja te nacelnici
Sektora / voditelji Sluzbi kriminalisti¢ke policije svih PU koji su potom izvrsili edukaciju ostalih
policijskih sluzbenika svojih ustrojstvenih jedinica po problematici suzbijanje trgovanja ljudima.
Od ozujka do lipnja 2019. vise od 1.500 policajaca educirano je o temi trgovine ljudima.

U vremenskom razdoblju od 20. do 24. svibnja 2019. godine, u hotelu Admiral u Zagrebu,
policijski sluzbenik SSKOK-a Zagreb (Sluzba za suzbijanje korupcije i organiziranog
kriminaliteta) je u svojstvu predavaca prisustvovao na dodatnoj obuci novih multiplikatora -
policijskih sluzbenika granicne policije, po modulu ,,Suzbijanje trgovanja ljudima“ koja se provela
temeljem odobrenja financijske pomoc¢i Europske unije Republici Hrvatskoj pod nazivom
,»EMAS*“- Hitna pomo¢ - projekt ,,Jacanje aktivnosti grani¢ne kontrole na hrvatskom dijelu vanjske
granice zbog povecanog migracijskog pritiska".

63



2019 ARM, Nacionalno izvjesée (2. dio)

U srpnju 2019. Hrvatski crveni kriz je organizirao edukaciju za djelatnike grani¢ne policije na temu
identifikacije zrtava trgovanja ljudima medu migrantskom populacijom.

10.2.1.2. Suradnja izmedu drzava (Clanica)

Policijski sluzbenici sudjelovali su na viSe razlicitih tecaja / seminara /konferenciji vezanih uz
podrucje aktivnosti protiv trgovanja ljudima, a koji su se odrzali u drugim drzavama ¢lanicama.
Tako su policijski sluzbenici kriminalisticke policije su u vremenskom razdoblju od 18. do 22.
veljae 2019. sudjelovali na ILEA (International Law Enforcement Academy) te¢aju na temu
»Irgovanje ljudima®, koji se odrzao u Budimpesti, Madarska.

U razdoblju od od 20. do 24. svibnja 2019. u Louresu, Portugalu, policijski sluzbenici su sudjelovali
na CEPOL seminaru 6/2019. na temu ,,Trgovanje djecom“. Od 20. do 24. svibnja 2019. u
Szczytnou, Poljskoj, policijski sluzbenici su sudjelovali na CEPOL te¢aj 5/2019. na temu
»Irgovanje ljudima — multidisciplinarni pristup”. U razdoblju od 17. do 20. rujna 2019. u
Stockholmu, Svedskoj. policijski sluzbenici sudjelovali su na CEPOL seminaru 7/2019. na temu
,» Irgovanje ljudima — radna eksploatacija“.

Dana 17. do 18. listopada 2019. u Lisabonu, Portugal, policijski sluzbenici sudjelovali su na
konferencija na temu suzbijanja trgovanja djecom, drzavljana drzava ne ¢lanica EU.

U razdoblju od 5. do 8. studenog 2019. u Heraklionu, Kreti, Grékoj, policijski sluzbenici
sudjelovali su na CEPOL tecaj 8/2019. na temu ,,Trgovanje ljudima — zastita Zrtava®, a od 25. do
29. studenog 2019. u Lyonu, Francuskoj, policijski sluzbenici sudjelovali su na CEPOL te¢aju 73-
19, na temu rukovodenja zajednickim istraznim timovima (“Joint investigation leadership™).

10.2.1.3. Suradnja s tre¢im zemljama
U podruc¢ju aktivnosti protiv trgovanja ljudima, aktivno se suradivalo i s tre¢im zemljama.

U vremenskom razdoblju od 13. do 17. svibnja 2019. godine, u sluZzbenim prostorijama Policijske
akademije u suradnji s Veleposlanstvom SAD-a u Republici Hrvatskoj, u okviru programa
partnerstvo za obrazovanje koje se provodi od 2013. godine, odrZao se 1. modul ,,Partnership for
education” - slozena kriminalisti¢ka istrazivanja, a u vremenskom razdoblju od 27. do 31. svibnja
2019. godine 2. modul ,Partnership for education — kriminalisticka istrazivanja trgovanja i
krijumcarenja ljudima koji su bili namijenjeni regionalnim policijama i Drzavnom odvjetnistvu
Republike Hrvatske. Na modulima su prikazani konkretni slucajevi trgovanja i krijumcarenja
ljudima, a sudjelovali su policijski sluzbenici PNUSKOK-a (Sluzbe organiziranog kriminaliteta i
SSKOK-a Zagreb).
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Sto se ti¢e susjednih zemalja, dana 28. i 29. svibnja 2019. u Beogradu su policijski sluZbenici
sudjelovali na Regionalnom europskom sastanku INTERPOL-ove grupe stru¢njaka za borbu protiv
trgovanja ljudima (HTEG-Interpol Human Trafficking Expert Group). U razdoblju od 17. do 21.
lipnja 2019. u Podgorici su policijski sluzbenici sudjelovali na te¢aju CEPOL-ovog Projekta
Western Balkans financijske istrage na temu ,Financijske istrage povezane s trgovanjem i
krijumcarenjem ljudima®, a 30. listopada 2019. u Sarajevu, u organizaciji Ministarstva sigurnosti
Bosne i Hercegovine, Ministarstva unutarnjih poslova Francuske i UNODC-a, policijski sluzbenici
sudjelovali su na regionalnom seminaru na temu ,Jacanje prekograni¢ne suradnje u istrazi i
kaznenom progonu krijumcarenja migranata i trgovine ljudima na jugoistoku Europe®.

10.2.2. Provedba zajednickih akcijskih dana

Policijski sluzbenici policijskih uprava provodili su preventivno-represivne aktivnosti kroz
uskladene zajednicke operativne akcije. Tako su u sklopu EU Policy Cycle-a i EMPACT prioriteta
,Trgovanje ljudima®, u organizaciji i u suradnji s Europol-om te u koordinaciji s Ravnateljstvom
policije Ministarstva unutarnjih poslova sudjelovali u provedbi EMPACT akcijskih dana (EAD
2019), zajednickih akcijskih dana 2018. (EMPACT 2018. - JAD - Joint Action Days) namijenjenih
suzbijanju trgovanja ljudima, Koji su se takoder provodili na podru¢ju svih drzava ¢lanica Europske
unije, tijekom kojih dana se koordinirala provedba odredenog broja operativnih aktivnosti
planiranih OAP-ima (Operativnim akcijskim planovima).

Tako su u vremenskom razdoblju od 8. do 10. travnja 2019. godine u suradnji s Inspektoratom
rada, Ministarstva rada i mirovinskog sustava, sudjelovali u provedbi prioriteta ,, Trgovanje ljudima
- radna eksploatacija”, tijekom kojih dana je 2.196 policijskih sluzbenika izvrsilo provjeru ukupno
18.353 osoba i 11.160 vozila na 288 lokacija, kojom prilikom je identificirana jedna maloljetna
Zrtva trgovanja ljudima u svrhu sklapanja nedozvoljenog ili prisilnog braka, kojom prilikom je za
pocinjenje kaznenog dijela ,, Trgovanje ljudima® osumnji¢eno 10 osoba;

U vremenskom razdoblju od 18. do 20. lipnja 2019. godine sudjelovali su u provedbi prioriteta
,Irgovanje ljudima - suzbijanje trgovanja djecom”, tijekom kojih dana je 4.567 policijskih
sluzbenika izvrsilo provjeru ukupno 67.554 osoba i 62.077 vozila na 545 lokacija, kojom prilikom
nisu identificirane Zrtve trgovanja ljudima;

U vremenskom razdoblju od 16. do 20. rujna 2019. godine policijski sluzbenici su sudjelovali u
provedbi zajednickih akcijskih dana velikih razmjera 2019. (LSJAD 2010.) po prioritetu
,Trgovanje ljudima - s posebnim naglaskom na suzbijanje trgovanja ljudima u cilju spolne
eksploatacije i eksploatacije za ¢injenje protuzakonitih radnji, osobito maloljetnih osoba (djece)®,
tijekom kojih dana je 7.286 policijskih sluzbenika izvrsilo provjeru ukupno 99.742 osobe i 25.118
vozila na 474 lokacija, kojom prilikom je identificirana jedna punoljetna Zrtva trgovanja ljudima
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zenskog spola, drzavljanka Republike Hrvatske, koja je od strane pocinitelja, drzavljana Republike
Hrvatske bila spolno eksploatirana.

10.2.3. Sastanci, posjeti

Dana 18. sije¢nja 2019. odrzan je radni sastanak s predstavnicima Veleposlanstva SAD-a zbog
izrade godisnjeg izvjeSca State Departmenta o trgovanju ljudima za 2018. godinu (tzv. TIP
Reporta).

Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina VVlade Republike Hrvatske, u svojstvu tijela koje
koordinira radom Nacionalnog odbora za suzbijanje trgovanja ljudima i pripadaju¢eg Operativnog
tima, na poziv Ministarstva vanjskih i europskih poslova, organizirao je sluzbeni posjet OESS-a
Republici Hrvatskoj. Delegacija OESS-a u posjetu je boravila od 3. do 5. rujna 2019. godine. Dana
4. rujna 2019. godine policijski sluZbenici su u nazocnosti sluzbenica Ureda za ljudska prava i
prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, odrzali sastanak s predstavnicima Ureda za
demokratske institucije i ljudska prava OESS-a (ODIHR), na temu referalnog mehanizma,
suzbijanja kaznenih djela trgovanja ljudima te identifikacije Zrtava trgovanja ljudima na podrucju
Republike Hrvatske.

Sluzbeni posjet rezultirat ¢e izradom sluzbenog izvjestaja i analize sustava suzbijanja trgovanja
ljudima u Republici Hrvatskoj te preporuka za njegovo daljnje unapredenje. Aktivnost se ne odnosi
posebice na osobe kojima je odobrena medunarodna zastita, ve¢ na sve zrtve trgovanja ljudima,
bez obzira na njihov status ili porijeklo.

Ured za ljudska prava 1 prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, na poziv TajniStva
Vije¢a Europe za Konvenciju o suzbijanju trgovanja ljudima, organizirao je tre¢i po redu
evaluacijski posjet Stru¢ne skupine za suzbijanje trgovanja ljudima (GRETA) Republici Hrvatskoj
u svrhu procjene implementacije navedene Konvencije. Tre¢i evaluacijski ciklus zapoc€eo je u
studenom 2018., s tematskim fokusom na pristupu pravosudu i u¢inkovitosti (dostupnosti) pravnih
lijekova Zrtvama trgovanja ljudima. Republika Hrvatska je medu prvim zemljama potpisnica
navedene Konvencije koja je uSla u tre¢i evaluacijski ciklus od strane stru¢njaka GRETA-e.
Delegacija GRETA-e u posjetu Republici Hrvatskoj boravila je od 16. do 20. rujna 2019. godine.
Program sluzbenog posjeta, prethodno uskladen s ciljevima i1 posebnim interesima stru¢njaka
GRETA-e, ukljucivao je sedam sastanaka s ukupno 58 predstavnika iz 17 institucija (Ureda za
ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, Ministarstva vanjskih i
europskih poslova, Ministarstva unutarnjih poslova, Ministarstva pravosuda, Pravosudne
akademije, koordinatorima Mreze podrske i suradnje za zrtve i svjedoke kaznenih djela,
predstavnika sudbene vlasti, Drzavnog odvjetniStva Republike Hrvatske, Ministarstva zdravstva,
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Ministarstva znanosti i
obrazovanja, Agencije za odgoj i obrazovanje, Pucke pravobraniteljice, Pravobraniteljice za djecu,
Pravobraniteljice za ravnopravnost spolova, Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje 1 Drzavnog
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inspektorata). U dogovoru i na zamolbu delegacije, organizirana su i dva terenska posjeta,
Prihvatnom centru za strance u JeZevu te nacionalnom skloni$tu za zrtve trgovanja ljudima.
Sluzbeni posjet rezultirat ¢e izradom sluzbenog izvjes¢a Vije¢a Europe o implementaciji
Konvencije Vije¢a Europe o suzbijanju trgovanja ljudima od strane Republike Hrvatske i
preporukama za njegov daljnje unapredenje.

Dana 12. prosinca 2019. odrzan je radni sastanak s predstavnicima Veleposlanstva SAD-a, poradi
izrade godiSnjeg izvjeSéa State Department-a 0 trgovanju ljudima za 2019. godinu (tzv. TIP
Reporta).

10.2.4. Podizanje svijeti o trgovanju ljudima

Kao §to je ve¢ spomenuto, u srpnju 2019. Hrvatski crveni kriz je organizirao edukaciju za djelatnike
grani¢ne policije na temu identifikacije Zrtava trgovanja ljudima medu migrantskom populacijom.
Tada su takoder diseminirane praktiéne smjernice i dzepni vodi¢ za djelatnike na terenu -
Identifikacija zrtava trgovanja ljudima u zemljama tranzita i odredista u Europi.

Smjernice i dzepni vodi¢ rezultat su suradnje djelatnika Hrvatskog crvenog kriza, Odjela za
programe prevencije trgovanja ljudima i psihosocijalnu podrsku i organizacije France terre d'asile
u sklopu projekta "STEP - Integracija Zrtava trgovanja ljudima proaktivnom identifikacijom i
zaStitom". Napravljeni materijali trebali bi olaksati identifikaciju potencijalnih Zrtava trgovanja
ljudima u populaciji migranata te unaprijediti medusektorsku suradnju u tom podru¢ju. Smjernice
i dZepni vodi¢ napravljene su na hrvatskom, engleskom i francuskom jeziku (slika 6.).

U suradnji s Agencijom za odgoj i obrazovanje, Hrvatski crveni kriZ je takoder provodio i treninge
za djelatnike u obrazovnom sustavu, kako bi u sklopu gradanskog odgoja u Skolama provodili
radionice prevencije trgovanja ljudima. Takoder su u suradnji s Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje podijeljeni letci s temom osvjeStavanja rizika trgovanja ljudima.

U povodu obiljezavanja Europskog dana suzbijanja trgovanja ljudima 18. listopada 2019., u
organizaciji Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike Hrvatske, u
konferencijskoj dvorani PredstavniStva Europske komisije u Republici Hrvatskoj, dana 17.
listopada odrZan je Okrugli stol sa temom ,,Trgovanje u svrhu seksualnog i radnog iskoriStavanja
djece i mladih — primjeri iz prakse“, a u svrhu jacanja javne svijesti o problematici suzbijanja
trgovanja ljudima, naroCito djecom. Na Okruglom stolu kao predavaci sudjelovala je Agencije
Europske unije za temeljna prava (FRA), koja je predstavila vodi¢ koji je FRA izradila, a odnosi
se na djecu bez pratnje u drzavama ¢lanicama Europske Unije (“Children deprived of parental care
found in an EU Member State other than their own. A guide”). Na okruglom stolu su takoder
sudjelovali predstavnici Ureda pravobraniteljice za djecu, Opcinskog kaznenog suda u Zagrebu,
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku i Ministarstva unutarnjih poslova.
Aktivnost se odnosila na sve Zrtve trgovanja ljudima, bez obzira na njihov status ili porijeklo.
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Identlflkacua zrtava

fraovanja ljudima u
zemljama tranzita i
odredista u Europi

DZepni vodiC za djelatnike na terenu

+ HRVATSKI CRVENI KRIZ - -

Projekt sufinancira Fond Europske unje za azil, migracie i integraciju (AMIF)

Slika 6. Dzepni vodi¢
Izvor: https://www.hck.hr/novosti/identifikacija-zrtava-trgovanja-ljudima-
u-zemljama-tranzita-i-odredista-u-europi/9862
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Povodom Europskog dana borbe protiv trgovanja ljudima provedena je i Facebook kampanja
Hrvatskog crvenog kriza. Svakog dana na Facebook profilu Hrvatskog Crvenog kriza objavljivane
su poruke vezane uz prevenciju trgovanja ljudima.

U prosincu 2019. godine odrzan je trening edukatora za volontere Gradskog drustva Crvenog kriza
Zagreb na temu prevencije trgovanja ljudima. Po zavrSetku treninga, edukatori su bili
osoposobljeni za odrzavanje edukacija u osnovnim i srednjim $kolama. Tijekom cijele godine
odrzavane su radionice prevencije trgovanja ljudima za ucenike osnovnih i srednjih Skola u
edukacijskom centru Hrvatskog crvenog kriza.

Hrvatski crveni kriz je objavio letak Zivjeti i raditi u Hrvatskoj, namijenjen osvjestavanju
potencijalnih rizika od trgovanja ljudima u radnom odnosu. Letak je objavljen na engleskom,
arapskom, farsi i hrvatskom jeziku. Letak je namijenjen trazitelja medunarodne zastite te
migrantskoj populaciji opcenito. Takoder, objavljene su kartice s informacijama o rizicima
trgovanja ljudima i posteri na engleskom, pastu, farsi i arapskom jeziku. Svi materijali objavljeni
su u sklopu programa "Integracija zrtava trgovanja ljudima proaktivnom identifikacijom i
zaStitom".
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11. POVRATAK | READMISIJA

Vezano za proces povratka, on se provodi u skladu s propisima opisanim u poglavlju "Nezakonite
migracije, ukljucujuéi krijumcarenje migranata".

Republika Hrvatska je potpisala 26 readmisjiskih sporazuma. Za provedbu sporazuma nadlezna je
Sluzba za nezakonite migracije Ministarstva unutarnjih poslova. U smislu povratka drzavljana
tre¢ih zemalja najvazniji su sporazumi potpisani sa susjednim drzavama. Suradnja na podrucju
readmisije sa Slovenijom, Srbijom, Bosnom i Hercegovinom i Crnom Gorom odvija se gotovo
svakodnevno po ustaljenoj praksi, kako neformalni, tako i formalni postupak prihvata i vracanja
drzavljana tre¢ih zemalja.

11.1. STATISTIKA

Tijekom 2019. godine ukupan broj drzavljana tre¢ih zemalja koji su se vratili u zemlju porijekla
bio je 2.456. Od onih koji su se vratili, 1.566 ih je "prisilno" vraceno (64%), dok su se 890 vratila
"dragovoljno" (36%). Tijekom 2018. godine ukupan broj drZavljana tre¢ih zemalja koji su se vratili
u zemlju porijekla bio je 2.212, od ¢ega se 894 (40%) vratilo ,,dragovoljno®, a 1.318 (60%) je
prisilno vrac¢eno. Pregled statitike povratka od 2014. godine do 2019. godine moze se vidjeti u
tablici 5., a pregled statistike readmisije sa susjednim zemljama u 2018. i 2019. godini u tablici 6.

Tablica 5.
2014. | 2015. | 2016. | 2017. | 2018. | 2018.
Dragovoljni
povratak 830 1250 940 1040 894 890

Prisilni povratak | 1415 690 950 1085 1318 1566

Ukupno 2245 1940 | 1890 2125 2212 2456

Izvor: Eurostat-ova migracijska statistika, Ministarstvo unutarnjih poslova
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Tablica 6.
Prihvat i vra¢anje na temelju readmisijskih sporazuma za 2018./2019.
Granica prema prihvat +-% vracanje +-%
2018. 20109. 2018. 20109.
BiH 0 29 604 612 1,32
Crna Gora 0 0 15 16 6,67
Madarska 23 301 1208,70 0 0
Slovenija 2170 10620 389,40 15 29 93,33
Srbija 5 2 -60,00 48 213 343,75
Ukupno 2198 10952 398,27 682 870 27,57

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova

11.2. PROJEKTI

Ministarstvo unutarnjih poslova provodilo je mnoge projekte vezane uz povratak tijekom 2019.
godine. Neki projekti se provode u suradnji s medunarodnim organizacijama ili nevladinim
organizacijama. Svi navedeni projekti se financiraju iz AMIF-a.

Tijekom 2019. godine provodio se projekt "Potpomognuti dragovoljni povratak™ za koji je
zakljucen ugovor izmedu Ministarstva unutarnjih poslova i Medunarodne organizacije za migracije
13. prosinca 2018. godine. Trajanje projekta je 24 mjeseci tako da ¢e se projekt nastaviti i u 2020.
godini. Projektom se planira informirati 1.000 drzavljana tre¢ih zemalja koji nezakonito borave u
Republici Hrvatskoj, trazitelja medunarodne zastite i drugih drzavljana tre¢ih zemalja koji se Zele
dragovoljno vratiti u zemlju podrijetla ili drugu tre¢u zemlju. Programom se takoder planira
provesti 200 dragovoljnih povratka i osigurati 30 reintegracijskih paketa pomoci.

Medunarodna organizacija za migracije je tijekom 2019. godine provela osam potpomognutih
dragovoljnih povratka.

Sto se ti¢e prisilnog povratka, 27. svibnja 2019. donesena je Odluka o dodjeli sredstava za provedbu
projekta "Monitoring prisilnih udaljenja™ u okviru nacionalnog programa AMIF-a. Hrvatski pravni
centar je zapoceo s provedbom projekta 4. travnja 2019. godine. Sklopljen je Sporazum o
financiranju provedbe projekta izmedu Uprave za europske poslove, medunarodne odnose i EU
fondove kao odgovornog tijela u sustavu upravljanja i kontrole za nacionalne programe Fonda za
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azil, migracije 1 integraciju i Fonda za unutarnju sigurnost i izmedu Hrvatskog pravnog centra kao
korisnika financijskih sredstava. Tijekom 2019. godine, temeljem tog sporazuma, Uprava za
granicu najavila je 310 prisilnih vra¢anja monitoring organizaciji, a monitoring organizacija je
izvrSila promatranje 64 prisilna vracanja. Monitoring organizacija takoder promatra uvjete u
prihvatnim centrima za strance.

U Prihvatnom centru za strance Jezevo je kroz projekt sagradena nova kuhinja i praonica te
nabavljena oprema za praonicu, kuhinju, dvoranu i vanjsko uredenje. Projekt ,,Jacanje kapaciteta
Prihvatnog centra za strance® zapoceo je 5. listopada 2017. godine, a zavrSio 22. studenog 2019. i
od tada su kuhinja i praonica u potpunosti u funkciji.

Jos su dva projekta bila u tijeku u 2019. godini u Prihvatnom centru za strance u Jezevu - "Pomo¢
u odrzavanju adekvatne razne smjestaja Prihvatnom centru za strance" te "PoboljSanje uvjeta
smjestaja i rada u Prihvatnom centru za strance u Jezevu".

U okviru AMIF-a takoder je odobren projekt "Provodenje postupka povratka povratka drzavjana
tre¢ih zemalja" kojim bi se pokrivali troSkovi pripreme i provedbe operacija povratka drzavljana
tre¢ih zemalja.

Projekt ,,Besplatna pravna pomo¢ u procesu povratka“ takoder se provodio tijekom 2019. godine.
Cilj ovog projekta je u€inkovit i pravican sustav povratka drzavljana tre¢ih zemalja. Kao dio
projekta, drzavljanima treé¢ih zemalja koji su u procesu povratka osigurana je besplatna pravna
pomo¢. Besplatna pravna pomo¢ ukljucuje pravne savjete, sastavljanje tuzbi i zastupanje pred
upravnim sudom. Dana 22. ozujka 2017. godine izmedu Samostalnog sektora za Schengensku
koordinaciju i projekte Europske unije te Ministarstva unutarnjih poslova sklopljen je sporazum o
izravnoj dodjeli financijskih sredstava za provedbu projekta ,,Besplatna pravna pomo¢ u postupku
povratka®. Dana 29. listopada 2018. godine Samostalni sektor za Schengensku koordinaciju i
fondove EU sklopio je s Ministarstvom unutarnjih poslova dodatak Sporazuma o izravnoj dodjeli
financijskih sredstava za provedbu projekta ,,Besplatna pravna pomo¢ u postupku povratka®, kojim
se produljuje njegovo vremensko trajanje docetvrtog kvartala 2020. godine. U prvom kvartalu
2021. godine slijedi zavrSno izvjes$¢ivanje i zatvaranje projekta.

Tijekom 2019. godine provodio se i projekt ,,Prevodenje i Sirenje mreze prevoditelja za postupak
povratka®. Cilj ovog projekta je u€inkovit sustav povratka drzavljana tre¢ih zemalja u skladu s
propisima Europske unije 1 Republike Hrvatske. Svrha ovog projekta je osigurati da drzavljani
tre¢ih zemalja u procesu povratka imaju prijevod na jezik koji razumiju, a time su i uvjeti za
provedbu uc¢inkovitog sustava povratka u skladu s Europskom unijom i hrvatskim zakonodavstvom
osigurani, ¢ime se pridonosi zastiti prava drzavljana tre¢ih zemalja u procesu povratka. Projekt se
provodi od 2016. godine, a u drugom tromjesecju 2018. godine potpisan je aneks ugovora ¢ime se
nastavio provoditi ovaj projekt ¢ije je trajanje predvideno do Cetvrtog tromjesec¢ja 2019. godine.
Dana 28. studenog 2019. potpisan je drugi dodatak sporazumu o dodjeli financijskih sredstava za
provedbu tog projekta u okviru AMIF-a ¢ime se trajanje koristenje usluga prevodenja u postupku
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povratka produzuje do Cetvrtog kvartala 2022. godine nakon ¢ega u prvom kvartalu 2023. godine
slijedi zavr$no izvjesCivanje i zatvaranje projekta. U sklopu projekta sklopljeni su ugovori s
prevoditeljima za pruzanje prevoditeljskih usluga. te je sastavljen popis prevoditelja koji se, ako je
potrebno, redovito azurira.

11.3. NOVOSTI U PODRUCJU POVRATKA

Osim $to se, a S§to se tiCe dragovoljnog povratka, tijekom 2019. zapoceo provoditi projekt
"Potpomognuti dragovoljni povratak", u podrucju prisilnog povratka novost je organizacija charter
letova. Dana 25. listopada 2019. godine u suradnji s policijom Slovenije i dana 29. studenog 2019.
godine, samostalno, Prihvatni centar za strance organizirao je charter letove, kojim je u pratnji
policijskih sluzbenika prisilno udaljeno pet drzavljana Republike Kosova na relaciji Zagreb —
Pristina. Troskovi organizacije leta refundirani su iz AMIF-a.

11.4. EDUKACIJE

Vezano uz jacanje kapaciteta, u studenom 2019. godine odrzana je edukacija stru¢njaka za povratak
u organizaciji Nacionalne kontaktne to¢ke za Europsku migracijsku mrezu u Republici Hrvatskoj
i Uprave za granicu. Sudjelovalo je otprilike 30 osoba i to voditelji sluzbe / odjela za nezakonite
migracije iz 20 policijskih uprava, voditelji tri prihvatna centra za strance, predstavnici sluzbi
donositelja odluka u procesu odobravanja medunarodne zastite i smjestaja trazitelja medunarodne
zastite.

11.4. SURADNJA

Policijski sluZbenici Prihvatnog centra za strance sudjelovali su u zajedni¢kim operacijama
Frontex-a.

Tako je od 7. sije€nja do 8. ozujka 2019. godine jedan policijski sluzbenik bio angaZziran u Sofiji,
u Sluzbi za migracije Republike Bugarske kao stru¢njak za povratak.

Sest policijskih sluzbenika bili su angazirani na otoku Lesbos u Grékoj u zajednickoj operaciji
Frontex-a JO Poseidon Readmission activities 2019 — readmisijsko vrac¢anje drzavljana trecih
zemalja u Tursku, te uzimanje otisaka prstiju / registracija drzavljana tre¢ih zemalja u kampu Moria
(Lesbos), u razli¢itim vremenskim periodima. Jedan policijski sluzbenik bio je u razdoblju od 30.
sijecnja do 27. veljace 2019., jedan policijski sluzbenik od 27. veljace do 27. ozujka 2019., jedan
policijski sluzbenik od 27.0zujka do 24. travnja 2019., jedan policijski sluzbenik od 8. listopada do
6. studenog 2019. te dva policijska sluzbenika od 6. studenog do 5. prosinca 2019. godine.
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STATISTICKI DODATAK

Prilog 1. Iskoristenost godiSnje kvote za 2019. na dan 27.12.2019. godine

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova,
https://mup.gov.hr/UserDocsimages/statistika/2019/1skori%C5%A1tenost%20kvota/ ISKORISTENOST %
20GODISNJE%20KVOTE%20ZA%202019.%20NA%20DAN%2027.12.2019..pdf)

DJELATNOST | NAZIV KVOTA PREOSTALA U
ZANIMANJA MJESTA POSTUPKU
Tesar 3700 322 291
Zidar 3620 224 215
Armiraé 1650 132 131
Betonirac 1150 131 108
Rukovoditelj 550 48 30
gradevinskim
strojevima
Elektroinstalater 740 44 39
Elektromonter 400 93 29
Krovopokrivaé 620 69 29
Soboslikar/li¢ilac 740 125 90
Keramicar 810 115 85
Zavarival 1075 172 82
Vodoinstalater 390 41 30
Fasader 1060 64 63

Graditeljstvo
Geobusac 80 36 6
Izolater 550 146 26
Vozac 240 48 17
Asfalter 160 41 4
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Mehanicar 80 11 3)
Stolar 400 66 45
Klesar 90 9 6
Podopolagac 110 28 9
Pomo¢ni 1800 97 108

gradevinski radnik

Gradevinski radnik | 1850 110 97
Monter 2250 258 195
Ukupno: | 24115 2430 1740
Brodomonter 230 30 12
Ravnac 5 5 0
Elektrozavarivac 120 28 10
Zavarivac 205 44 32
Bravar 80 24 10
Brodocjevar 160 21 6
Brodoskelar 20 10 1
AKZ 80 23 7
radnik/Bojadiser
Brodogradnja Bru_§aé i Cistac 110 28 4
kovina
Brodostolar 30 8 0
Brodomehanicar 10 7 0
Brodoelektricar 40 14 5
Vozac tereta 10 6 0
Ukupno: | 1100 248 87
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Turizam i
ugostiteljstvo

Turisti¢ki animator | 165 19 5
Maser posebnih 190 28 7
vrsti masaza

Kuhar 70 19 5
internacionalne

kuhinje

Kuhar 1085 118 63
Turisticki 50 5 2
zastupnik

Instruktor ronjenja | 10 4 0
Pomoc¢ni radnik u 7560 170 126
turizmu

Konobar 1560 129 74
Recepcioner 120 14 1
Pekar 260 29 10
Slasti¢ar 130 38 6
Spasilac 45 1 0
Vozac turistickog | 10 6 0
vlakica

Yoga terapeut 1 1 0
Lije¢nik 10 8 0
tradicionalne

kineske medicine

Brijac 10 2 2
Spa terapeut 20 7 0
Pomoc¢ni radnik u 7220 250 39
turizmu -

SEZONSKI RAD

do 6 mjeseci
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Ukupno: | 18516 848 340
Baletni umjetnik 10 8 0
Orkestralni 10 8 1
umjetnik
Kultura
Operni pjevac 5 5 0
Ukupno: | 25 21 1
Vozac teretnog 1650 196 133
vozila
Voza¢ autobusa 400 118 10
Voza¢ motornog 240 15 33
vozila
Radnik za 94 5 6
Promet popravak i
odrZzavanje vozila
Mehanicar 15 13 0
zrakoplova
Kabinsko osoblje 5 5 0
Ukupno: | 2404 352 182
Doktor medicine sa | 15 10 1
specijalistiCkom
naobrazbom
Dokrot medicine 10 10 0
na specijalistiCkom
usavrsavanju
Doktor medicine 20 6 1
Doktor dentalne 5 3 0
medicine sa
specijalistickom
naobrazbom
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Medicinska 30 23 1
sestra/tehnicCar
Zdravstvo

Dentalni asistent 5 5 0

Magistar farmacije | 5 1 0
Ukupno: | 90 58 3

Psiholog 5 4 0

Logoped 5 5 0

Medicinska 55 23 2

sestra/tehnicCar

Njegovateljica 80 8 5

. Fizi 1
Socijalna skrb izioterapeut 0 9 0

Radni terapeut 10 10 0

Socijalni radnik 10 10 0

Kuhar 10 10 0

Pomoc¢ni kuhar 15 7 1

Cistacica 50 6 5
Ukupno: | 250 92 13

Pekar 500 41 32

Djelatnik na 180 36 5

preradi ribe

Djelatnik u preradi | 15 15 0

voca i povréa

Mesar 400 41 12

Slasticar 150 26 3

Komercijalist - 5 5 0

specijalist za

sashimi trziste
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Vozac¢ dostavnog 25 7 1
vozila

Prehrambena

industrija Serviser strojeva 10 1 2
Mlinar 15 10 1

Ukupno: | 1300 182 56

Sivaé 180 0 6
Kozar 20 4 0
Krojac 20 2 1
Stolar 190 20 13
Pletac 5 5 0
aluminijskog ratan
namjestaja

Preradivack

s reradivacka Tapetar 10 7 0

industrija
Puhac stakla 5 5 0
CNC operater 50 10 0
Radnik u 320 17 8
proizvodniji

Ukupno: | 800 70 28

Pomoc¢ni stocar i 120 21 4
pastir
Rukovatelj 80 34 0
mehanizacije
Sumski radnik 70 20 3
Sjekaé 110 11 0
Radnik na 40 32 0
ribarskim
plovilima
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Radnim na 20 17 0
orezivanju vocaka i
vinove loze
Samara$ 20 18 0
Poljoprivredni 390 91 95
radnik
Pastir 10 4 0
Radnik u 30 21 0
akvakulturi
Veterinar 10 8 1
Tehnicar u 30 27 0
poljoprivredi

Poljoprivreda i poroeni radnik | 450 116 6

Sumarstvo (poljoprivreda,
ribarstvo,
Sumarstvo)
Berac plodova - 220 21 0
Sezonski radnik do
6 mjeseci
Cjepljar vocaka i 20 12 0
vinove loze -
Sezonski rad do 6
mjeseci

Ukupno: | 1620 453 109

Zavarivag/ 630 79 32
Elektrozavariva¢
Bravar/ 710 122 54
Strojobravar
Glodag 15 11 0
Tokar 50 27 0
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Cjevar 120 28 4

Lakirer 120 13 1

CNC operater 60 48 22

Metalurski radnik | 120 28 1

Mehanicar 50 19 2

Monter 180 35 15
Metalna Instalater 115 19 2
industrija

Tehnicar u 15 9 0

metalnoj industriji

Rukovatelj u 20 15 1

metalnoj industriji

Bruas¢/ Cistac¢ 45 13 2

kovina

Ukupno: | 2250 466 136

Softerski inzenjer | 60 19 1

Sistem inZenjer 20 12 0

Poslovni analiticar | 20 9 2

InZenjer 20 12 0

elektrotehnike

InZenjer strojarstva | 25 11 0
Informatika Produkt dizajner 20 13 1

Dizajner 10 8 0

raCunalnih igara

Administrator baze | 10 4 1

podataka
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Projektant 10 6 2
informatickih
sustava
Ukupno: | 195 94 7
Prodava¢/Trgovac | 1550 194 83
Mesar 50 42 5
Ekonomija i Vozaé 100 56 2
trgovina
Skladistar 190 5 24
Cvjecar 10 8 1
Ukupno: | 1900 305 115
Postar 10 8 0
Postanske Vozac 10 8 1
usluge v i
Salterski radnik/ 5 5 0
prodavac
Ukupno: | 25 21 1
Rukovoditelj 40 13 1
Premjestanje Stru¢njak 30 22 3
unutar drustva : i
Pripravnik 10 7 0
Ukupno: | 80 42 4
Streteski Sukladno 430 101 17
investicjski strateskim
projekti investicijskim
projektima
Ukupno: | 430 101 17
Ukupno: | 55100 5783 2839
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Prilog 2. Statisticki pokazatelji trazitelja medunarodne zastite prema drzavljanstvu i spolu za
razdoblje 01.01.-31.12.2019.

Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova, https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-
228/statistika-trazitelji-medjunarodne-zastite/283234)

Statisticki pokazatelji trazitelja medunarodne zastite prema
drzavljanstvu i spolu za razdoblje 01.01.-31.12.2019.

Zemljapodrijtla  ~ ||M  Z  UKUPNO
196 |99 |[295
ALBANIA 1 1
ALZIR 108 |9 [117
BANGLADES 8 8
BEZ DRZAVLJANSTVA 9 9 |18
BOSNA | HERCEGOVINA 3 3
BURUNDI 1 1
DR KONGO 3 |3
EGIPAT 16 16
ERITREJA 2 |2
FILIPINI 1 |1
GANA 1 1
INDIJA 13 6 |19
IRAK 327 |250 | 577
IRAN 119 |99 |218
JEMEN 2 2 |4
JORDAN 1 |1
KAMERUN 1 1
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KAZAHSTAN 4 3 |7
KINA 7 1 |8
KOSOVO 5 5
KUBA 11 10 |21
LATVIA 1 1
LIBANON 4 3 |7
LIBIJA 29 6 |35
MAKEDONIJA 1 1
MAROKO 34 4 |38
NEPAL 2 2 |4
NIGERIJA 5 5
NJEMACKA 2 |2
OBALA BJELOKOSTI 1 |1
PAKISTAN 30 3 |33
PALESTINA 29 15 |44
RUSKA FEDERACIJA 3 2 |5
SIERA LEONE 3 2 |5
SIRIJA 180 | 108 | 288
SOMALIA 4 5 |9
SRBIJA 1 1
SUDAN 2 1 (3
SRI LANKA 1 1
TUNIS 22 11 {33
TURSKA 98 34 132

85



2019 ARM, Nacionalno izvjesce (2. dio)

UKRAJINA 1 1 2
VUETNAM 4 4 8
ZAPADNA SAHARA 1 1

UKUPNO 1.287 699 1.986
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Prilog 3: Statisticki podaci o traziteljima medunarodne zastite maoljetnika bez pratnje prema dobi i spolu zaklju¢no do 31.12.2019.,
Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova, https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-228/statistika-trazitelji-medjunarodne-

zastite/283234)

Statisti¢ki podaci o traziteljima medunarodne zaStite maloljetnika bez pratnje prema dobi i spolu

zakljuéno do 31.12.2019. godine

Spol / Godine 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 UKUPNO
M 163 251 59 65 929

0-13 bez pratnje 3 3 15 23 11 3 58

14-15 bez pratnje 4 6 18 11 8 47 62 13 12 172

16-17 bez pratnje 14 32 173 | 58 46 10 101 | 166 |35 50 640

z 3 1 1 1 10 5 5 26

0-13 bez pratnje 1 4 2 1 7

14-15 bez pratnje 1 2 2

16-17 bez pratnje 3 1 1 5 3 2 13

Ukupni zbroj
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Prilog 4. Statisti¢ki pokazatelji osoba kojima je odobrena medunarodna zastita u Republici Hrvatskoj zaklju¢no do 31.12.2019.
Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova, https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-228/statistika-trazitelji-medjunarodne-
zastite/283234)

\Z/‘:‘QE?ATA/ 2006 | 2008 |2009 |2010  |2011 |2012 |2013 |2014  |2015 |2016 |2017 | 2018 | 2019 ;Jb‘i‘;?”i
AZil 1 |3 11 5 4 21 7 15 36 83 183 | 240 |157 | 766
M 3 6 4 4 15 4 12 31 50 132 [152 |90  [508
0-13 3 3 2 3 7 33 |42 |30 |123
1417 1 1 1 3 5 4 |14 |9 38
18-34 3 1 3 1 4 9 21 29 80 |65 |25 |24L
3564 1 2 5 2 3 7 9 15 |31 |26 |101
7 1 5 1 6 3 3 5 33 51 |88 |67 | 263
0-13 3 2 2 2 15 22 |35 |25 |106
1417 1 1 2 |14 |5 23
1834 1 1 3 3 2 15 17 |17 |17 |76
3564 2 1 1 2 10 |21 |19 |56
65 > 1 1 2
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j:;i::ijama 3 2 9 9 14 17 10 7 17 8 |, |1 142
M 3 2 6 4 8 9 10 5 11 18 |13 |1 90
0-13 1 1 2 3 3 5 |6 21
14-17 2 1 1 1 1 2 3 |3 |L 15
18-34 3 2 1 2 2 5 8 3 6 5 37
3564 2 3 1 2 5 |4 17
Z 3 5 6 8 2 6 10 |12 52
0-13 1 3 2 3 1 1 2 |8 21
14-17 2 4 6
18-34 2 2 2 2 2 3 |2 15
3564 2 1 1 3 TE 10
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Prilog 5. Statisti¢ki pokazatelji primjene dublinskog postupka za razdoblje 01.01.-31.12.2019.
Izvor: Ministarstvo unutarnjih poslova, https://mup.gov.hr/pristup-informacijama-16/statistika-
228/statistika-trazitelji-medjunarodne-zastite/283234)

DRZAVA DRZAVLJANSTVO 12019
Austrija 21 Afganistan 18
Belgija 4 AlZir 25
Danska 1 Banglades 2
Francuska 11 Iran 13
Luxemburg 1 Irak 5
Nizozemska 8 Kuvajt 1
Norveska 1 Libija 4
Njemacka 28 Maroko 5
Slovenija 6 Nigerija 2
Svedska 3 Palestina 2
Svicarska 13 Sirija 10
Ujedinjeno Kraljevstvo 2 Sri Lanka 1
UKUPNO 99 Turska 11
UKUPNO 99
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DRZAVA 2019
Danska 1
Francuska 3
Italija 2
Njemacka 1
Svicarska 1
UKUPNO 8

2019 ARM, Nacionalno izvjesce (2. dio)

DRZAVLJANSTVO 2019
Afganistan 1
Dr. Kongo 1
Kosovo 2
Kirgistan 1
Maroko 1
Tunis 1
Ukrajina 1
UKUPNO 8
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Prilog 6.: Podaci o Frontex-ovim obukama 2019. godine
Izvor: HR EMN NCP

Frontex-ov program obuke Broj
policijskih
sluzbenika

Training for Border Surveillance Officer — Maritime Operations Course | 1
1/2019

IMINT for Border Surveillance-Special focus on Cross-Border Crime |1
activities Training

European Course for Specialists on Identity and Security Documents 2
EU course for Customs and Border Guard cooperation advisers 1
FSO — Frontex Support Officer 3
Course for Advanced level document officers 1/2019 1
Regional Profile Training Course for Screening Experts 1/2019 3

2nd Development meeting of a Joint Pilot Training on the Coordination of | 1
Law Enforcement and Navy Actions in Maritime Border Security

3rd Workshop under Reference Manual 2019 Pilot Project 1
European course for IBM strategy advisers - Course 1/2019 1
ABC systems vulnerabilities training — Course 1/2019 1

Common Core Curriculum for Border and Coast Guard Mid — Level | 1
Management Training in the EU

The kick-off meeting for the development of the Advance Information Training | 1
Course
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Third Plenary Meeting of the Expert Group on Document Control (EXP- | 1
DOC)

Invitation to participate in the 2nd WS of Reference Manual 2019 1

"IMINT for Border Surveillance™ Training 1

Seminar about rail border traffic with Border Guards and Customs Officers | 2

European Coast Guard Functions Officers training 2
Mid-level Management Course 1
Land Border Surveillance Officer Training 3
European course for IBM strategy advisers 2
Mid-level Management Course; contact week 2 1
European Coast Guard Functions Officers training 2
EBCGT Frontex Support Officer Training 2
EBCGT Land Border Surveillance Officer Training 1
Pre-Deployment Dog handlers workshop on drug detection 3
Frontex course for registration officer 2
Profile related advanced specialisation training-3rd development meeting 1

Development. meeting for European course for Specialists on Identity and | 1
Security Documents

Border Surveillance Officer — Maritime Operations, mid-term trainers | 1
meeting

Reference Manual Workshop 2019 focusing on Seafarer’s Documents 1
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Pre-Deployment induction training - expert meeting 1
Course for Forced Return Escort Leaders in Return Operations 1
EBCGT Land Border Surveillance Officer Training /2019 1
European Course for IBM Strategy Advisers - Course 111/2019 1
EBCGT LBS 2019 2

Profile related advanced specialisation training (screening experts, debriefing | 1
experts)

The 8th Reference Manual Workshop 1
Pre-Deployment Dog handlers workshop on tracking 1
Course for Advanced Level Document Officer 1

Development meeting | - The European Course for Customs and Border | 1
Guard cooperation advisers

Mid-level Management Course (MLC) 2019 1

European Border and Coast Guard standing corps training programme (Cat.1) | 1
- development workshop 2

EBCGT LBS 1V/2019 2
EBCGT FSO Il 1
European Coast Guard Functions Officers, training 5/2019 1
Entry-Exit-System Training - Development Meeting 1
Mid-level Management Course; contact week 2 1
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CCC-Basic need based: development of training programme for the European | 1
SC (Cat.1) workshop 3

Border Surveillance Officer — Maritime Operations Evaluation meeting | 1
1/2019

Mid-level Management Course; contact week 3 1

EDA-Frontex Joint Pilot Training 1
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